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Начальным этапом глобальных изменений российской эко-

номики и социальной сферы России ряд аналитиков счита-

ют старт национальных проектов. Это тот период, в со-

ответствии с которым по поручению Президента РФ был 

разработан и внедрен целый комплекс программ во исполне-

ние целей и задач по реформированию всех сфер деятельно-

сти в нашей стране. По состоянию на конец 2021 года дей-

ствуют 14 национальных проектов, один из них – «Цифровая 

экономика Российской Федерации». В рамках указанного 

национального проекта реализуется ряд федеральных про-

ектов, в том числе «Кадры для цифровой экономики». В 2021 

году значимым событием в указанном направлении стали 

результаты программы «Приоритет-2030», инициирован-

ной федеральным проектом «Кадры для цифровой экономи-

ки». Программа «Приоритет-2030» направлена на формиро-

вание группы университетов, которые будут занимать ли-

дирующие позиции в создании новых знаний и технологий для 

последующей интеграции в разные области экономической и 

социальной сферы страны, в том числе будут вырабаты-

вать решения и для системы высшего образования, распро-

страняя лучшие исследовательские и инновационные прак-

тики, делая тем самым регионы привлекательными для 

жизни и работы [2]. 

Вовлечение региональных вузов и созданных при их участии 

консорциумов в программу «Приоритет-2030» является 

первостепенной целью в реализации национального проекта 

«Цифровая экономика Российской Федерации». Активная 

позиция высшей школы, взаимовыгодное партнерство вузов 

друг с другом, общественными институтами, государством, 

бизнесом станут предпосылками для глобального изучения 

данного вопроса учеными, практиками и общественностью. 

В работе были использованы методы сравнения, группировки 

и обобщения данных. 

A number of analysts consider the start of national projects 

to be the initial stage of global changes in the Russian 

economy and Russia social sphere. It is the period in 

accordance with which, a whole set of programs were 

developed and implemented on behalf of the President of 

the Russian Federation in fulfillment of the goals and 

objectives of reforming all spheres of activity in our 

country. Judging by the end of 2021, there are 14 national 

projects. One of them is the Digital Economy of the Russian 

Federation. Within the framework of this national project, a 

number of federal projects are being implemented, 

including Personnel for Digital Economy. In 2021, the 

results of the Priority 2030 Program initiated by the federal 

project Personnel for the Digital Economy became a 

significant event in this direction. The Priority 2030 

Program is aimed at forming a group of universities that 

will take a leading position in creating new knowledge and 

technologies for further integration into various areas of 

the economic and social sphere of the country, including 

developing solutions for the higher education system, 

spreading the best research and innovative practices, 

thereby making the regions attractive for life and work [2]. 

The involvement of regional universities and consortia 

created with their participation in the Priorities–2030 

Program is the primary goal in implementation of the 

national project Digital Economy of the Russian 

Federation. Active position of higher school, mutually 

beneficial partnership of universities, public institutions, 

the state and business will become prerequisites for global 

study of this issue by scientists, practitioners and the public 

using methods of comparison, grouping and generalization 

of data. 

Ключевые слова: национальный проект, цифровая экономика, си-

стема образования, квалифицированные кадры, Орловская область. 

Keywords: national project, digital economy, education system, 

qualified personnel, Orel region. 
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Введение. Ускоренное внедрение цифровых технологий в экономике и социальной 

сфере создает условия для высокотехнологичного бизнеса, повышает конкурентоспособ-
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ность страны на глобальном рынке, укрепляет национальную безопасность и повышает каче-

ство жизни людей. Все это является неотъемлемыми тезисами национального проекта «Циф-

ровая экономика Российской Федерации» и реализуется через комплекс мер, связанных с 

подготовкой кадров для цифровой экономики. Совершенствование системы образования 

обеспечит подготовку квалифицированных кадров для цифровой экономики, а граждане по-

лучат новые возможности и мотивацию для освоения цифровых компетенций. Планируется, 

что 200 тыс. россиян получат возможность освоить цифровые компетенции по специальным 

программам дополнительного образования на условиях полной или частичной компенсации 

затрат; 50 тысяч госслужащих пройдут обучение компетенциям в сфере цифровой транс-

формации государственного и муниципального управления; до 120 тыс. человек в год будет 

увеличен прием на бюджетные места в вузах на программы в сфере информационных техно-

логий; 80 тысяч преподавателей высшего и среднего профессионального образования прой-

дут повышение квалификации по новым программам для ИТ-специальностей и различных 

предметных отраслей [2].  

В этой связи актуальна цель программы «Приоритет-2030» – сформировать широкую 

группу университетов, которые станут лидерами в создании нового научного знания, техно-

логий и разработок для внедрения в российскую экономику и социальную сферу. Универси-

теты, ставшие участниками программы, будут вырабатывать и распространять по всей си-

стеме высшего образования лучшие практики научно-исследовательской, инновационной и 

образовательной деятельности, повысят привлекательность жизни и работы в регионах Рос-

сии, в том числе для иностранных студентов и зарубежных ученых. Они позволят сформиро-

вать у выпускников российских университетов навыки и умения, необходимые для их успеха 

на современном рынке труда и в будущем в условиях стремительного научно-

технологического прогресса [2]. 

Материалы и методы. Самыми достоверными источниками информации по заявлен-

ной тематике являются публичные данные в сети Интернет, это сайты и порталы, аккумули-

рующие массив информации по продвижению и реализации национальных и федеральных 

проектов, программ и мероприятий как на федеральном, так и на региональном уровне. 

Д.И. Бойко обращает внимание на значимость и необходимость развития национального 

проекта «Цифровая экономика» в современной России [6]. Исследователи В.Я. Белобрагин, 

Т.А. Салимова и Л.И. Бирюкова считают, что национальные проекты – это стратегические 

драйверы обеспечения устойчивого развития [7]. А.В. Табах и А.В. Подругина, наоборот, в 

своих публикациях придерживаются мнения, что проблемы в реализации национальных про-

ектов снижают темп экономического роста. Публикации ряда ученых подтверждают тот 

факт, что реализация целей одного национального проекта неразрывно связана с реализацией 

мероприятий в рамках других национальных проектов. Так, В.Д. Самойлов делает попытки 

определить место и роль российского профессора в реализации национальных проектов в 

сфере науки и образования [8]. А принимая во внимание тот факт, что программа «Приори-

тет-2030» предусмотрена в рамках нацпроекта «Цифровая экономика», а реализуется по-

средством университетов, данные публикации актуальны. А.Е. Корж, С.Н. Сычанина харак-

теризуют современные системы взаимодействия органов власти с гражданскими института-

ми в условиях цифровизации экономики [9]. Анализируя этапность выполнения программы 

«Приоритет-2030», целесообразно отметить, что взаимодействие предусмотрено по ряду ми-

нистерств и ведомств от этапа инициирования законодательного акта, который является ос-

нованием для финансирования университетов, до этапа контроля за целевым использованием 

полученных средств. 

Результаты и обсуждение. Результаты программы «Приоритет-2030» объявлены в 

октябре 2021 года и направлены на формирование группы университетов-лидеров в создании 

новых знаний и технологий для внедрения в экономику. Они будут вырабатывать решения и 

для системы высшего образования, распространяя лучшие исследовательские и инновацион-

ные практики, сделают регионы привлекательными для жизни и работы. Предполагаемый 
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срок реализации программы «Приоритет-2030» составляет десять лет, реализация будет про-

ходить в два этапа: 2021-2025 годы и 2025-2030 годы.  

Основные этапы программы «Приоритет-2030» обобщены в таблице с информацией о 

степени участия вузов Орловской области в данной программе. Первоначально вышло по-

становление Правительства Российской Федерации №729 от 13 мая 2021 г. «О мерах по реа-

лизации программы стратегического академического лидерства «Приоритет-2030»» вместе с 

«Правилами проведения отбора образовательных организаций высшего образования для ока-

зания поддержки программ развития образовательных организаций высшего образования» и 

«Правилами предоставления грантов в форме субсидий из федерального бюджета на оказа-

ние поддержки программ развития образовательных организаций высшего образования» [1].  

 

Таблица 1 – Мероприятия и порядок участия вузов Орла и Орловской области в рамках 

программы «Приоритет-2030» 

Временной 

период 

Мероприятия, приходящиеся на 

конкретный временной период 

Степень участия региональных  

университетов и результаты 

13 мая 2021 

 

Выход постановления Прави-

тельства Российской Федерации 

№729 от 13 мая 2021 г. «О мерах 

по реализации программы стра-

тегического академического ли-

дерства «Приоритет-2030» 

 

Издание приказов Минобрнауки Рос-

сии, предусмотренных постановлени-

ем Правительства РФ, в том числе 

после завершения процедуры межве-

домственного согласования, незави-

симой антикоррупционной эксперти-

зы соответствующих проектов прика-

зов на regulation.gov и их государ-

ственной регистрации в Минюсте 

России 

Июнь 2021 

 

Объявление Минобрнауки Рос-

сии о проведении отбора универ-

ситетов для участия в программе 

«Приоритет-2030».  

Опубликование образца про-

граммы развития в составе кон-

курсной документации, утвер-

ждение показателей эффективно-

сти реализации программ разви-

тия 

Поданы заявки и программы развития: 

1. Консорциум вузов: Орловский гос-

ударственный аграрный университет 

им. Н.В. Парахина, Орловский госу-

дарственный институт культуры, 

Всероссийский научно-исследова-

тельский институт селекции плодо-

вых культур и Федеральный научный 

центр зернобобовых и крупяных 

культур (ОГУ им. И.С. Тургенева).  

2. Среднерусский институт управле-

ния РАНХиГС (филиал РАНХиГС 
при Президенте РФ) 

Август 2021 

 

Завершение приема заявок на 

участие в программе «Приори-

тет-2030» 

 

Приняты заявки и программы развития: 

1. Консорциум вузов: Орловский гос-

ударственный аграрный университет 

им. Н.В. Парахина, Орловский госу-

дарственный институт культуры, 

Всероссийский научно-исследова-

тельский институт селекции плодо-

вых культур и Федеральный научный 

центр зернобобовых и крупяных 

культур (ОГУ им. И.С. Тургенева). 

2. Среднерусский институт управле-

ния РАНХиГС (филиал РАНХиГС 
при Президенте РФ) 
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Август 2021 

 

Экспертиза программ развития 

университетов 

 

Программы развития региональных 

участников успешно прошли много-

факторную и многоэтапную экспер-

тизу 

10 сентября 

2021  

 

 

27 сентября 

2021 

 

 

Начало отбора университетов для 

участия в программе «Приори-

тет-2030».  

 

Завершение отбора. Объявлен 

список вузов, ставших участни-

ками программы «Приоритет-

2030» 

 

 

Стали участниками программы и по-

лучили базовую часть гранта 100 млн 

рублей: 

1. Консорциум вузов: Орловский гос-

ударственный аграрный университет 

им. Н.В. Парахина, Орловский госу-

дарственный институт культуры, 

Всероссийский научно-исследова-

тельский институт селекции плодо-

вых культур и Федеральный научный 

центр зернобобовых и крупяных 

культур (ОГУ им. И.С. Тургенева).  

2. Среднерусский институт управле-

ния РАНХиГС (филиал РАНХиГС 

при Президенте РФ) 

1 октября 2021 

 

Начало отбора университетов для 

предоставления специальной ча-

сти гранта 

Участие в отборе университетов для 

предоставления специальной части 

гранта: 

1. Консорциум вузов: Орловский гос-

ударственный аграрный университет 

им. Н.В. Парахина, Орловский госу-

дарственный институт культуры, 

Всероссийский научно-исследова-

тельский институт селекции плодо-

вых культур и Федеральный научный 

центр зернобобовых и крупяных 

культур (ОГУ им. И.С. Тургенева). 

2. Среднерусский институт управле-

ния РАНХиГС (филиал РАНХиГС 
при Президенте РФ) 

3 октября 2021 

 

Завершение отбора вузов на 

предоставление специальной ча-

сти гранта для достижения гло-

бального научного, территори-

ального и (или) отраслевого ли-

дерства 

Среднерусский институт управления 

РАНХиГС в составе РАНХиГС при 

Президенте РФ получил специальную 

часть гранта по направлению «Терри-

ториальное и отраслевое лидерство» в 

размере 994 млн рублей до конца 

2022 года 

 

В июне 2021 годы были поданы заявки на участие в программе «Приоритет-2030» и 

представлены действующие программы развития университетов-участников или проекты 

такой программы, в которую должны входить целевая модель, стратегические проекты, ме-

роприятия и показатели эффективности. Принципиально, что в критериях отбора делался ак-

цент на способность университетов привлекать финансирование, а это предполагает работу в 

кооперации с промышленными партнерами, понимание современных рынков и продуктов. 

Оценка показателей эффективности осуществлялось на основе таких параметров, как объем 

исследований и разработок, доля профессорско-преподавательского состава в возрасте до 39 

лет, число студентов, получивших дополнительную квалификацию или обучающихся по 
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программам, связанным с получением цифровых навыков, также учет публикаций и объем 

доходов от интеллектуальной деятельности. 

Правительство и Минобрнауки впервые выстроили систему работы с заявками в он-

лайн-режиме: личный кабинет, вебинары – весь документооборот проходил в закрытой элек-

тронной системе и фиксировался через цифровую подпись. Все работало по системе четко 

организованной обратной связи и информирования участников программы «Приоритет-

2030». В итоге состоялось семь вебинаров, проводились индивидуальные онлайн-

консультации, публиковались информационно-разъяснительные материалы. При отборе 

оценивались программы развития вузов, которые отвечают на современные вызовы, корре-

лируют со стратегией научно-технологического развития. Упор делался на готовность учре-

ждения к трансформации и интеграции в экономическую и социальную повестку региона, за 

счет широкого географического охвата программа будет способствовать сбалансированному 

развитию науки и университетов всех регионов. 

Форма участия вузов в программе «Приоритет-2030», заявленная в соответствии с по-

становлением Правительства №729, может предусматривать создание консорциума и воз-

можность передачи части средств гранта юридическим лицам – участникам консорциума. 

Требования к соглашениям, по которым средства гранта могут передаваться иным лицам, 

установлены пункте 6 Правил предоставления грантов, утвержденных постановлением Пра-

вительства РФ №729. Указанные соглашения заключаются в соответствии с типовой формой, 

установленной Министерством финансов Российской Федерации. Следует отметить, что 

университет при оценке проекта программы (программы развития) получает дополнитель-

ные баллы за формирование консорциумов. 

Так, в июле 2021 года Губернатор Орловской области Андрей Клычков и руководите-

ли высших учебных заведений региона подписали соглашение о создании на базе Орловско-

го государственного университета имени И.С. Тургенева консорциума вузов для участия в 

конкурсном отборе на получение грантов в рамках программы «Приоритет-2030» [3]. Меро-

приятия по созданию консорциумов – часть программы развития в составе заявки (пункт 7 

Правил проведения отбора). Допускается, что на момент подачи заявки консорциум может 

быть не сформирован, что и подтвердила практика создания консорциума вузов Орла и Ор-

ловской области: Орловского государственного аграрного университета им. Н.В. Парахина, 

Орловского государственного института культуры, Всероссийского научно-исследователь-

ского института селекции плодовых культур и Федерального научного центра зернобобовых 

и крупяных культур (ОГУ им. И.С. Тургенева). Среднерусский институт управления также 

представляет Орловский регион, являясь участником программы «Приоритет-2030» в соста-

ве Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте 

Российской Федерации (РАНХиГС), тем самым используя уникальные возможности своей 

филиальной сети, что не раз подчеркивал в своих выступлениях ректор академии В.А. Мау. 

В конце сентября 2021 года комиссия Минобрнауки России отобрала в программу 

106 университетов из 49 городов Российской Федерации. Эти учреждения получили базовую 

часть гранта в размере 100 млн рублей. Общее финансирование федеральной программы 

«Приоритет-2030» до конца 2022 года составит более 47 млрд рублей. Из них финансирова-

ние по базовой части составит более 20 млрд рублей за два года, по специальной части гран-

та – более 26 млрд рублей. Еще 15 университетов получили статус кандидата на участие в 

программе. На втором этапе совет программы «Приоритет-2030» отобрал из университетов-

участников программы получателей специальной части гранта [5]. С этой целью необходимо 

было осуществить следующие мероприятия: 

1. Указать в заявке, что университет претендует на получение специальной части 

гранта. Подготовить соответствующий пакет документов (заявку) для участия в отборе. 

2. Войти в число участников программы по результатам отбора. 

3. По результатам рейтингования участников программы комиссией Минобрнауки 

России войти в число университетов для последующего рассмотрения проекта программы 
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развития советом. 

4. По результатам рассмотрения проекта программы развития советом войти в пере-

чень университетов-получателей специальной части гранта. 

Размер специальной части гранта определяется на основе предложений совета про-

граммы по результатам рассмотрения программ развития или отчетов университетов-

участников программы. Кроме того, порядок определения специальной части гранта опреде-

лен приложением к Положению о Совете по поддержке программ развития образовательных 

организаций высшего образования в рамках реализации программы стратегического акаде-

мического лидерства «Приоритет-2030» (Постановление Правительства Российской Федера-

ции от 13 мая 2021 года №730). Средства на выплату специальной части гранта предусмот-

рены Федеральным законом «О федеральном бюджете на 2021 год и на плановый период 

2022 и 2023 годов». 

Получателями специальной части гранта программы «Приоритет-2030» стали 46 уни-

верситетов из 22 субъектов всех федеральных округов страны, всего приняли участие 54 ву-

за. Специальная часть гранта имеет два направления: по треку «Исследовательское лидер-

ство» грантовую поддержку получат 18 университетов (доля региональных – 39%). По треку 

«Территориальное и (или) отраслевое лидерство» специальную часть гранта получат 28 уни-

верситетов (доля региональных – 75%). По каждому направлению вузы разделены на три 

группы: победители первой группы до конца 2022 года получат 994 млн рублей, второй – 

426 млн рублей, третьей – 142 млн рублей [5]. 

По каждому вузу принимались самые тщательные и взвешенные решения. Целесооб-

разно отметить, что не оценивалась многовековая история университета, его текущие дости-

жения, репутационные или научные заделы, а принимались во внимание реальные планы и 

возможности вузов, изложенные в программах развития, их способность мыслить о себе в 

международной парадигме высшего образования и научного лидерства. Кроме производства 

кадров для науки университеты имеют и другие функции: они формируют профессиональ-

ные элиты, в том числе и в сфере управления, и обеспечивают кадрами регионы страны. И по 

текстам программ, и по реальному обсуждению видно, что региональная власть и индустри-

альные партнеры реально заинтересованы в развитии университетов. Нам кажется важным, 

чтобы губернаторы исходили в поддержке вузов не из текущих проблем, а из задач развития 

регионов, а индустриальные партнеры, участвующие в глобальной конкуренции, видели в 

университетах источник глобального конкурентоспособного человеческого капитала.  

Результаты участия вузов Орла и Орловской области во втором этапе представлены в 

таблице. Консорциум Орловского государственного аграрного университета им. Н.В. Пара-

хина, Орловского государственного института культуры, Всероссийского научно-исследова-

тельского института селекции плодовых культур и Федерального научного центра зернобо-

бовых и крупяных культур (ОГУ им. И.С. Тургенева) не получил государственной поддерж-

ки в форме специальной части гранта, отсутствуют данные в средствах массовой информа-

ции о присвоении статуса кандидата на повторное участие в программе. Российская акаде-

мия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации 

вошла в число университетов, которые получат максимальный грант по направлению «Тер-

риториальное и отраслевое лидерство» в рамках федеральной программы «Приоритет-2030». 

В Орловской области академия представлена Среднерусским институтом управления. Побе-

да в рамках самой масштабной программы поддержки университетов в современной россий-

ской истории, в которой принимал участие 181 университет, – это достойный ответ на гло-

бальные и национальные вызовы современности. 

В обозримом будущем РАНХиГС будет развиваться как национальная школа госу-

дарственного управления, ведущая бизнес-школа, мощный научно-исследовательский и экс-

пертный центр, наращивая присутствие в сфере консалтинга. В числе стратегических проек-

тов, соответствующих ключевым направлениям развития вуза, ректор РАНХиГС В. А. Мау 

представил [4]: 
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1. Проект «Национальная школа управления». В основе проекта лежит понимание не-

прерывного образования как основы профессионального развития человека. В рамках этого 

проекта к 2030 году будет реализована модель непрерывного профессионального образова-

ния и развития кадров органов публичной власти с использованием специально разработан-

ных инструментов личностно-профессиональной диагностики, результаты которой помогут 

формировать персонифицированные образовательные траектории и индивидуальные карьер-

ные маршруты. 

2. Проект «Деловое образование мирового уровня». Стратегический проект нацелен 

на формирование нового поколения управленцев и предпринимателей, способных эффектив-

но реализовывать свой профессиональный и личностный потенциал.  

3. Проект «Академия будущего – для будущего России». Цель данного стратегическо-

го проекта – организация экспертной, научной, образовательной и методической поддержки 

системы развития кадров в российских регионах. 

4. Проект «Национальный центр стратегического консалтинга». Проект, в свою оче-

редь, предполагает создание национальной системы экспертно-аналитического и консульта-

ционного сопровождения органов власти, бизнеса и некоммерческих организаций.  

В качестве основных показателей результативности государственной программы «При-

оритет-2030» выбраны такие специфические критерии, как количество обученных по про-

граммам дополнительного профессионального образования (ДПО) и количество реализован-

ных проектов. В рамках реализации показателя ДПО в системе оценки предусмотрен дополни-

тельный показатель эффективности ДПО – полученный доход от реализации ДПО. Показа-

тель, учитывающий доходы университета от реализации программ ДПО, позволит минимизи-

ровать риски имитации «достижения» количественного показателя. В 2020 году по програм-

мам дополнительного профессионального образования РАНХиГС прошли обучение более 110 

тысяч человек, примерно половина из них – сотрудники органов публичной власти [4].  

Выводы. Заключение. Согласно целям национального проекта «Наука и университе-

ты» Россия должна войти в пятерку стран, ведущих разработки в приоритетных областях. В 

Российской Федерации должны создать 15 научно-образовательных центров мирового уров-

ня, которые объединят ведущие университеты, научные организации, компании реального 

сектора экономики для решения масштабных задач.  Можно с уверенностью заявить, что 

«Приоритет-2030» – это беспрецедентная программа, которая стимулирует менять качество 

работы университетов, побуждает их выходить из зоны комфорта, взаимодействовать с дру-

гими вузами, активнее работать с общественными институтами, государством, бизнесом. Эта 

программа дает возможность в первую очередь самим университетам понять, насколько их 

деятельность соответствует вызовам завтрашнего дня, насколько они готовы к будущему 

[11]. Программа дает мощный импульс для трансформации университетов, а главное эта 

программа поможет вузам стать ключевыми игроками в вопросах развития своих регионов и 

страны в целом. По мнению ученых, в нашу жизнь приходит новый технологический уклад – 

обеспечить благосостояние сможет тот, кто умеет получать знания и быстро переводить их в 

технологии и продукты для жизни. Программа «Приоритет-2030» нацелена на формирование 

в России такого сетевого двигателя экономики знаний. 
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Правильное выстраивание цепочки поставок и стратегии 

закупок становится очень важным инструментом в до-

стижении своих целей многими крупными компаниями. Сре-

ди прочих инструментов проектного менеджмента исполь-

зуются TCO-модели (Total cost of ownership – Суммарные 

затраты на владение). Этот способ многокритериальной 

оценки позволяет оценить различные сценарии формирова-

ния затрат. При помощи учёта затрат на старте и затрат 

в течение реализации долгосрочных проектов данные модели 

позволяют найти лучший из множества возможных момен-

тов. Впервые применённые в сфере ИТ, ТСО-модели нашли 

своё место в логистике, закупках и производстве. На приме-

ре сезонных закупок сырья в пищевой промышленности пока-

зана важность существования ТСО-модели для цепи поста-

вок крупных FMCG-компаний (Fast Moving Consumer Goods – 

Товары народного потребления). Конечным итогом является 

принятое решение по стратегии закупки и структуре за-

трат. 

Correct organization of the supply chain and procurement 

strategy is a very important tool in achieving the goals of 

many large companies. Among other project management 

tools, TCO (Total Cost of Ownership) models are used. This 

method of multi-criteria evaluation allows evaluating various 

scenarios of cost formation. By taking into account the costs 

at the start and the costs during the implementation of long-

term projects, these models allow finding the best of many 

possible moments. First applied in IT sphere, TSO models 

have found their place in logistics, procurement and 

production. Importance of TCO model for the supply chain of 

large FMCG (Fast Moving Consumer Goods) companies is 

shown on the example of seasonal purchases of raw 

materials in food industry. The final result is final decision 

on procurement strategy and cost structure. 
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Введение. В пищевой промышленности в компаниях FMCG-сектора очень важно 

подходить системно к поиску оптимизационных решений в логистике и закупках сырья [2; 

11]. При реализации любого проекта цепочки поставок сырья на производства и склады мно-

гие компании сектора используют в своей работе TCO-модели [3].  

TCO-модель (с английского Total cost of ownership), или совокупная стоимость владе-

ния, – общие расходы, которые возникают у компании из-за владения каким-либо активом, 

например, сырьём для производства [4].  

Материалы и методы. Методика определения ТСО изначально была выдвинута ис-

следовательской компанией Gartner Group в конце 80-х годов и предназначалась для оценки 

ИТ-проектов. После введения данного термина компания Interpose совместно с Microsoft 

предложили новую, основанную на ТСО модель анализа использования ИТ, которая подра-

                                                           
© Семенов И.А., 2021 



Региональная и отраслевая экономика 

Экономическая среда. 2021.  №3 (37)  13 

зумевает разбиение затрат на прямые (бюджетные) и косвенные [5]. 

Обычно цепочка поставок работает по изначально заложенным сценариям с фиксиро-

ванными плечами доставки, фиксированным средним объемом, с относительно стабильной 

стоимостью на те или иные виды сырья. Однако существуют ситуации, в которых устоявша-

яся система требует изменения в цепочке поставок, процессе закупки и среднем запасе, ко-

торый лежит на складах [1]. 

Эти изменения могут быть вызваны несколькими причинами:  

1) изменение числа и месторасположения поставщиков сырья; 

2) изменение рецептуры приготовления продуктов; 

3) изменение цепочки поставок, вызванное переносом производства из одного региона 

в другой; 

4) рост или снижение объемов производства; 

5) изменение тарифов на транспорт или складские операции;  

6) сезонная закупка сырья, связанная с повышением или понижением цен на это сырьё. 

Результаты и обсуждение. Рассмотрим изменение TCO-модели на примере сезонной 

закупки пшеницы компанией, производящей корма для домашних животных.  

Рассматриваемая компания имеет установленный технологический процесс по произ-

водству кормов для животных. Одним из ключевых ингредиентов, используемых в произ-

водстве, является пшеница. Этот ингредиент компания использует для приготовления кор-

мов на заводе в Московской области. Основные поставщики компании находятся в Тульской 

области, там же находится и склад хранения пшеницы [10; 12].  

Процесс закупки и поставки на производство можно описать несколькими последова-

тельными плечами: 

1. Закупка пшеницы у поставщика; 

2. Доставка пшеницы на склад хранения (элеватор); 

3. Приёмка на элеваторе, хранение, погрузка для отправки на завод; 

4. Доставка на завод автотранспортом. 

Структура цепи поставок изображена на рисунке 1.  
 

 
Источник: разработано автором 
 

Рисунок 1 – Структура цепи поставок 

 

Таким образом, TCO-модель будет формироваться из четырёх видов затрат [8]: 

1) затраты на закупку пшеницы; 

2) затраты на доставку от поставщика на элеватор; 

3) затраты на хранение и обработку; 

4) затраты на доставку автотранспортом с элеватора на завод. 

Большую часть года для производства кормов на складах компании хранится порядка 

8 килотонн пшеницы, что примерно покрывает до 40 дней производства. Закупка идёт по 

стандартной цене с небольшими отклонениями в течение месяцев. Однако в данном бизнесе 

существуют определённые правила по изменению цен, эти правила полностью привязаны к 

сезону сбора нового урожая пшеницы. Данный сезон начинается в двадцатых числах июля и 

продолжается до начала середины сентября. В течение этого сезона поставщики, чтобы 

освободить место на своих складах под новый урожай, начинают продавать по сниженным 
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ценам остатки старого урожая. Так как основной задачей становится необходимость реали-

зовать на рынке как можно больше пшеницы, цена продажи старых запасов становится 

меньше [9].  

Эти сезонные колебания цены могут позволить сэкономить деньги компаниям, ис-

пользующим пшеницу в своём производственном процессе. Поэтому возникает идея закупки 

большего числа пшеницы, увеличения хранимых объемов и повышения затрат на логистику 

для снижения TCO-затрат по всем четырём пунктам выше.  

Рассмотрим изменение ТСО-модели в сезон сбора урожая пшеницы и изменения по-

казателей стоимости закупки и логистических затрат для компании.  

В начале рассчитывается разница между сценариями закупок 1 и 2. Сценарии закупки 

берутся на промежуток 30 июля 2021 года – 14 июня 2022 года. Сценарии считаются на сум-

марном потребном объеме пшеницы под производство, который на этот промежуток време-

ни составит 73,5 кт пшеницы.  

В первом сценарии будет производиться закупка строго под потребности производ-

ства без увеличения складских мощностей.  

Во втором сценарии будет производиться больший объем закупок в те месяцы, в ко-

торые прогнозная цена на пшеницу будет значительно ниже, после чего на протяжении не-

скольких месяцев не будет закупаться в принципе, а сделанные изначально запасы в месяцы 

без закупок начнут постепенно снижаться. В конце цикла также будут пропущены контракты 

на закупку по большей цене.  

Логистические затраты на хранение будут расти за счёт увеличения складских мощ-

ностей, которые потребуются для хранения запаса пшеницы из второго сценария. Для кор-

ректности расчёта будем считать превышение стандартного запаса в 8 кт. Превышение сред-

него запаса будет обходиться компании по стоимости 4,44 руб./т в день в соответствии с по-

лученным коммерческим предложением.  

Для расчёта TCO используется формула (1) [6]: 

 

Sо = Sв + Sл,        (1) 

где  Sо  – общая стоимость сценария; 

Sв  – стоимость владения, или закупочная стоимость пшеницы; 

Sл  – в данном случае стоимость логистических издержек сверх бюджета для сценария 

(складывается из стоимости хранения и транспортировки).  

 

Для расчёта затрат на хранение используется следующая формула 2 [7]: 

 

З = СТ × Т × V,     (2) 

где  З – общие затраты на хранение; 

 СТ – тариф на хранение (руб. / т-сут.); 

 Т – срок хранения (сут.); 

 V – объем хранимой продукции (т). 

 

Логистические затраты на транспорт остаются неизменными, так как суммарный объ-

ем перевозок пшеницы остаётся прежним.  

Результаты ТСО-модели представлены в таблице 1. Данная таблица показывает нам 

правильность логики составления TCO-модели, по которой будет работать компания. В ходе 

изучения ТСО-модели с сезонной закупкой пшеницы обнаружено, что сценарий 2 оказывает 

позитивное влияние на стоимость закупленного сырья и негативное влияние на бюджет за 

хранение пшеницы. Суммарный бюджет с учётом обеих вводных позволяет понять, что при 

действии по данному сценарию компания будет способна сэкономить 69 миллионов рублей. 

Для того чтобы проследить окупаемость и выгоды от внедрения ТСО-модели в дина-

мике, представим график на рисунке 2.  
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Таблица 1 – Сценарии TCO-модели 

 

  
Сценарий 1 Сценарий 2 

Эконо-

мия 

TCO: 

 

Стои-

мость 

тонны 

пшеницы, 

руб. 

Объем 

закупок, 

т 

Стои-

мость 

контрак-

та, млн 

руб. 

Объем 

заку-

пок, т 

Стои-

мость 

контрак-

та, млн 

руб. 

Негатив-

ный эф-

фект на ло-

гистику, 

млн руб. 

млн руб. 

Сумма   73 500 1 059  73 500 964,4 25,6 69 

30.июл 12 760 6 717 85,72 9 500  121,22 0,06 

 04.авг 12 498 6 364 79,54 20 000  249,97 2,12 

 08.сен 12 760 6 564 83,77 20 000  255,21 4,15 

 12.окт 12 811 6 277 80,43 10 000  128,11 4,71 

 16.ноя 16 129 6 226 100,43   
 

3,77 

 20.дек 15 823 6 640 105,06   
 

2,77 

 24.янв 15 619 6 040 94,34 2 000  31,24 2,16 

 28.фев 14 802 6 715 99,4 4 000  59,21 1,8 

 02.мар 15 006 3 944 59,2 2 000  30,01 1,76 

 06.апр 15 006 5 834 87,55 3 000  45,02 1,33 

 10.май 14 802 5 546 82,1 3 000  44,41 0,95 

 14.июн 15 313 6 628 101,49 - -   

 Источник: разработано автором 

 

 

Рисунок 2 – Сравнение сценариев TCO-модели в динамике 

 

На рисунке 2 наглядно показана выгода от реализации второго сценария на горизонте 

10 месяцев.  

Заключение. Тем не менее, при всех указанных преимуществах не стоит забывать о 

рисках, которые может нести TCO-модель. Необходимо учесть, что прогноз имеет свойство 

корректироваться в течение времени. Например, может значительно вырасти тариф на хра-

нение пшеницы или не упадёт цена при сезонной закупке. В этом случае сценарии будет 

необходимо пересчитать и принять решение уже исходя из новых расчётов.  

Так, на практике при помощи ТСО-моделирования возможно не только принять пра-

вильное решение для выбора действий компании в указанный период, но и разработать стра-
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тегию поведения при подобных условиях, однако не стоит забывать о рисках изменения про-

гноза и ситуации на рынке.  
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В данной статье рассмотрены результаты исследования 

тенденций и перспектив интегрированных маркетинговых 

коммуникаций деревянных игрушек с целью проверки гипоте-

зы о том, что интегрированные маркетинговые коммуника-

ции играют важную роль при продвижении и развитии дере-

вянных игрушек.  В процессе исследования был проанализиро-

ван рынок деревянных игрушек отечественных и зарубеж-

ных производителей. Было выявлено, что зарубежные произ-

водители деревянных игрушек используют необычные мате-

риалы изготовления продукции: французские кустарники, 

гевею, каучук. Рассмотрены тенденции в развитии деревян-

ных игрушек в России и за рубежом. Популярным трендом 

современности является то, что большинство предприятий 

занимает активную социальную позицию. Такая позиция 

помогает расти предприятию, достигая устойчивости в 

развитии. Производитель успешно демонстрирует свое из-

делие с помощью социальных сетей. В статье отражены 

платные и бесплатные современные инструменты продви-

жения деревянных игрушек в интернете и их сравнение. В 

результате исследования платных и бесплатных инстру-

ментов продвижения производителем деревянной игрушки в 

сети Интернет был сделан вывод о том, что бесплатные 

инструменты продвижения требуют больше усилий и вре-

мени для раскрутки, например, социальных сетей. С помо-

щью платных инструментов можно добиться быстрого 

развития и продвижения продукции. 

The article examines the results of trends and prospects 

study of integrated marketing communications of wooden 

toys to test the hypothesis that integrated marketing 

communications play an important role in the promotion 

and development of wooden toys. In the course of the 

research, the market of wooden toys was analyzed, as well 

as foreign manufacturers of wooden toys. It was revealed 

that foreign manufacturers of wooden toys use unusual 

materials for manufacturing products (French shrubs, 

hevea, rubber, which domestic manufacturers do not use in 

their production). Trends in the development of wooden 

toys in Russia and abroad are considered. The popular 

trend of our time is active social position of most 

enterprises. This position helps the company grow 

achieving sustainability in development. The manufacturer 

successfully demonstrates its product using social 

networks. The article presents paid and free modern tools 

for promoting wooden toys on the Internet and their 

comparison. As a result of the study of paid and free 

promotion tools of wooden toy manufacturer on the 

Internet, it was concluded that free promotion tools require 

more effort and time for promotion, for example, social 

networks. With the help of paid tools you can achieve rapid 

development and promotion of products. 

Ключевые слова: детские игрушки, каналы продвижения, коммуни-
кации, метод контент-анализа, производители игрушек, социальные 

сети. 
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Введение. В 2020 году по сравнению с 2019 годом прирост розничных цен на детские 

игрушки составил менее 2% [1]. Рост цен на игрушки замедлился в связи со стабилизацией 
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цен на детские товары. При этом наблюдается высокий спрос на детские игрушки (особенно 

выросли каналы продаж онлайн в связи с пандемией). Спрос на детские товары в 2020 году 

по сравнению с 2019 годом вырос на 137%. Рынок детских товаров в России подвергается 

глобальным изменениям, а именно: наблюдается консолидация рынка (гиганты рынка дет-

ских товаров растут высокими темпами, а «маленькие» игроки становятся нишевыми или 

совсем покидают рынок, происходит переход продаж в онлайн-формат). Таким образом, 

конкуренция на рынке деревянных игрушек очень высокая и с каждым годом только растет. 

Актуальность развития интегрированных маркетинговых коммуникаций обусловлена 

снижением эффективности применения отдельных инструментов маркетинговой политики 

коммуникаций, мгновенным ростом потока информации и развитием технологий маркетин-

говых коммуникаций под влиянием интернета, переходом к индивидуализации потребления 

и, соответственно, к интерактивным двусторонним маркетинговым коммуникациям. 

Материалы и методы. В процессе исследования были использованы методы кон-

тент-анализа, монографический метод и методы сравнительного анализа. 

Коммуникационная политика на рынке деревянных игрушек нацелена на детскую 

аудиторию, которая отличается от взрослой. Данный факт подтверждают исследования жур-

нала «Маркетинг в России и за рубежом». В статье М.М. Карповой «Особенности коммуни-

кативной политики на рынке товаров для детей» рассмотрен тот факт, что дети и подростки 

недолго помнят рекламные сообщения и не придерживаются каких-либо определенных 

брендов. А также у 62% детей нарушена концентрация внимания [2]. Поэтому необходимо 

постоянно напоминать детям о своих товарах и о бренде в целом [3]. 

В статье «Детская аудитория в дискурсе рекламной коммуникации: новые реалии» 

отмечается, что у рекламы, которая направлена на аудиторию детей, должно быть минимум 

информационной нагрузки по сравнению с рекламой на взрослую аудиторию. Дети не вос-

принимают рекламу как информацию о товаре, они больше наблюдают за контекстом, в ко-

торый рекламируемый товар размещается [4]. 

Для завоевания и удержания как взрослого, так и детского внимания современный 

маркетинг активно использует средства интегрированных маркетинговых коммуникаций 

(ИМК) [5]. 

На рисунке 1 представлена динамика изменения предложения игрушек на рынке Рос-

сии [7].  

 

Рисунок 1 – Предложение детских игрушек (млн шт.) в России по данным BusinesStat 

 
Так, предложение детских игрушек на рынке России в 2020 году по сравнению с 

2019 годом сократилось почти на 8%, что связано с пандемией. 

Для того чтобы понять уровень развития производства деревянной игрушки за рубе-

жом, были предприняты следующие шаги. В таблице 1 представлены компании, которые яв-

ляются достаточно продвинутыми на территории Европы. 
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Таблица 1 – Анализ зарубежных производителей деревянных игрушек 

№ 
Наименование 

производителя 

Год 

созда-

ния 

Наличие 

сертификатов 

Материал 

изготовле-

ния про-

дукции 

Преимущества Поставки 

1 «ABAfactory» 

[9] 

 

- Все соответ-

ствует совре-

менным Евро-

пейским стан-

дартам (ЕС) 

Бук Делают акцент на ориги-

нальности и полезности 

для детей 

Европа, Канада, 

США, Япония, Си-

рийская арабская 

республика и др. 

2 «ILETAITENB

OIS» [10] 

 

1987 - 

 

Француз-

ские ку-

старники 

Все модели, игрушки, иг-

ры и предметы из дерева 

разработаны и изготовле-

ны в малых уникальных 

сериях 

Франция 

3 «Matgames» 

[11] 

 

- Все товары со-

ответствуют 

стандартам EС 

Цельное 

дерево ге-

веи 

Высокое качество обслу-

живания клиентов 

Франция 

4 «UnMondeDe

Bois» [12] 

 

- Игры и дере-

вянные игруш-

ки соответ-

ствуют ЕС и 

сертифициро-

ваны в уполно-

моченной лабо-

ратории 

Древесина 

из тща-

тельно ото-

бранных 

лесов 

Деревянные натуральные 

оригинальные игрушки 

Франция, Бельгия и 

Люксембург 

5 «KAPLA» [13] 

 

- Соответствует 

существующим 

международ-

ным стандартам 

Сосновое 

дерево 

Образовательные книги  

по искусству, призванные 

вдохновить детей, кото-

рые используют их про-

дукты 

Франция 

6 «Beleduc» [14] 

 

1968 Все товары со-

ответствуют 

стандартам EС 

Берёза Собственные традиции и 

характерные черты. Высо-

кое качество и направлен-

ность игр и игрушек на 

развитие различных навы-

ков малышей 

Германия, Австрия, 

Франция, Италия, 

страны центральной 

и восточной Евро-

пы, Москва и Санкт-

Петербург 

7 «EQB 

ArtHouseCO.,

Ltd» [15] 

 

2007 Сертифициро-

ванное качество 

и безопасность 

Бук, тик, 

красное 

дерево и 

т. д. 

- Южная Корея 

8 «GENII 

CREATION» 

[16] 

 

2007 Полностью ква-

лификация без-

опасности 

одобрена CE 

Бук Запатентованная  

технология 

Корея 
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№ 
Наименование 

производителя 

Год 

созда-

ния 

Наличие 

сертификатов 

Материал 

изготовле-

ния про-

дукции 

Преимущества Поставки 

9 «GoGoToys» 

[17] 

 

1978 - Плотное 

дерево 

Запатентованная и при-

знанная научным сообще-

ством программа по 

улучшению способностей 

малыша 

США, Европа, Рос-

сия 

10 «PlanToys» 

[18] 

 

1981 Вся продукция 

сертифициро-

вана 

Каучук Компания удостоена более 

30 различных премий и 

наград за производство 

экологически чистых с 

безукоризненным дизай-

ном игрушек 

59 стран 

Источник: составлено авторами на основе исследования зарубежных производителей дере-

вянных игрушек 

 

На основании данной таблицы можно сделать вывод, что зарубежные производители 

деревянных игрушек при производстве игрушек используют необычные материалы изготов-

ления продукции (например, такие как французские кустарники, гевею, каучук, которые не 

пользуются популярностью у отечественных производителей).  

Результаты и обсуждение. Исследовав большое количество предприятий по изготов-

лению деревянных игрушек, можно выделить их отличительные особенности (таблица 2). 

 

Таблица 2 – Характеристики предприятий изготовителей деревянной игрушки  
Особенность 

предприятий 
Доля, % Характеристика 

Разнообраз-

ные материа-

лы для изго-

товления 

продукции 

18 Данные производители делают акцент на использование в одной иг-

рушке нескольких пород дерева, таких как кедр, береза, каучук, гевея, 

французские кустарники, клен, дуб, можжевельник, вишня, ясень, ли-

па, ольха, вяз, карагач, ель. Тем самым их игрушки отличаются от кон-

курентов осязаемостью. 

Также данные игрушки отличаются красотой, так как каждой породе 

дерева свойствен свой цвет. Следовательно, контраст цветов в одной 

игрушке смотрится необычно и привлекательно 

Уникальные 

преимуще-

ства 

15 Данные производители делают акцент на таких преимуществах, как: 

✔ Национальные традиции. 

Данная тенденция развивается в наше время с целью сохранения и 

приумножения национальных традиций. 

✔ Ручное производство. 

Данные производители отличаются от конкурентов ручным производ-

ством. Казалось бы, скоро все заменят машины-роботы, но, наверное, 

всегда будет дорого цениться ручной труд, особенно когда товар вы-

полнен качественно и от сердца. 

✔ Уникальность разработок. 

Многие предприятия патентуют свои разработки, для того чтобы ни-

кто не смог повторить идею создания. Естественно, такая продукция 

всегда будет на уровень выше другой, так как человеческий фактор 

никто не отменял 
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Особенность 

предприятий 
Доля, % Характеристика 

Активная со-

циальная по-

зиция 

20 Данные предприятия отличаются от конкурентов активной социальной 

позицией, то есть участвуют во многих международных и всероссий-

ских выставках и ярмарках, тендерах.  

Такая позиция помогает «расти» предприятию. Производитель успеш-

но демонстрирует свое изделие, тем самым может, к примеру, при-

влечь спонсоров, продвинуть предприятие на новый уровень.  

Также на многих международных и всероссийских выставках и ярмар-

ках, тендерах существует хорошая возможность «разрекламированно-

сти» производства, то есть появляется запоминаемость вашего бренда 

потенциальным покупателем. 

Наличие компаний в интернете: активное продвижение, странички в 

социальных сетях, актуальный сайт и т. д. 

Предприятия, 

созданные 

позднее  

2000-го года 

32 Такие предприятия считаются относительно молодыми на рынке дере-

вянных игрушек. Они еще не завоевали доверие потребителей, но у 

них свои взгляды на производство.  

Если предприятия, созданные ранее 2000-го года, опираются на тради-

ции, то предприятия, созданные позже 2000-го года, не оглядываются 

назад, а ищут пути продвижения, выдумывая всегда что-то новое, экс-

клюзивное, современное 

Предприятия, 

созданные 

ранее 2000-го 

года 

15 Данные предприятия имеют свою, завоеванную годами целевую ауди-

торию. Им не приходится широко использовать рекламу. Они овладе-

ли доверием своих потребителей 

Источник: составлено авторами на основе исследования характеристик предприятий изгото-

вителей деревянных игрушек 

 

По данным таблицы 2 можно сделать вывод о том, что большинство предприятий ве-

дет активную социальную позицию. Такая позиция помогает «расти» предприятию. Соци-

альная позиция предприятий-изготовителей деревянных игрушек заключается в активном 

участии на различных выставках, в конкурсах и мероприятиях. Самой важной характеристи-

кой выражения социальной позиции является наличие компаний в сети Интернет (в связи с 

переходом продаж в онлайн из-за пандемии и ростом популярности сети Интернет).  

Инструменты продвижения в интернете периодически совершенствуются. Зачастую 

эффективно работающий рекламный канал начинает незаметно терять позиции, уступая ме-

сто новым направлениям. Поэтому в таблице 3 разберем инструменты продвижения дере-

вянных игрушек в интернете [19]. 

В таблице 3 рассмотрены основные инструменты продвижения деревянных игрушек 

в интернете. Из них можно выделить на перспективу личный бренд в социальных сетях и 

живые трансляции и видео «на коленке». Следовательно, продвижение в интернете на се-

годня – это отличный способ оперативно быть услышанным своей целевой аудиторией, 

развить клиентскую базу, привлечь новых пользователей на свой сайт и простимулировать 

их на покупку.  

При выборе и планировании инструментов маркетинговых коммуникаций необходи-

мо учитывать ожидаемую реакцию потребителей на тот или иной коммуникационный набор 

и отслеживать эффективность каналов продвижения [20]. В таблице 4 рассмотрим группы 

инструментов отслеживания эффективности каналов продвижения. 

Объединенные сервисы представляют собой мощный маркетинговый инструмент, 

позволяющий получать аналитические сведения об основных каналах продвижения и прода-

жах по ним. На основе данной информации, представленной в таблице 4, можно эффективно 

контролировать расходы и планировать будущие рекламные кампании.  
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Таблица 3 – Современные инструменты продвижения продукции (в том числе деревянных 

игрушек) в интернете  

Инструмент Характеристика 
Эффект по данному 

исследованию, % 
Результат исследования 

SocialSelling 

 

SocialSelling со-

кращает время 

поиска потенци-

альных клиентов 
33 

Большинство респондентов, опрошен-

ных CSO Insights, заявили, что их стати-

стика продаж улучшилась, потому что 

этот канал позволил им генерировать 

больше потенциальных клиентов и де-

лать это быстрее  

Личный 

бренд в 

соцсетях 

Активно развива-

ется блогерство 

 561 

По данным Entrepreneur, новости бренда, 

которыми поделились сотрудники, полу-

чают больше охвата, а сообщениями 

бренда делятся в 24 раза чаще, если они 

опубликованы на страницах сотрудников  

Живые 

трансляции 

и видео «на 

коленке» (со 

смартфона) 

Тренд на человеч-

ность и есте-

ственность 87 

По данным Livestream, 82% подписчиков 

предпочитают живые видео от брендов  

Источник: составлено авторами на основе исследования инструментов продвижения продук-

ции (в том числе деревянных игрушек) в интернете. 

 

Таблица 4 – Группы инструментов отслеживания эффективности каналов продвижения  
Инструмент Характеристика Пример 

Виртуальная АТС Дает возможность фиксировать 

разговоры менеджеров с клиента-

ми [21] 

Широкие возможности для коррек-

ции речевых скриптов, разработки 

более эффективных конверсионных 

сценариев коммуникации, повыше-

ние конверсии 

Calltracking Инструмент отслеживания эффек-

тивности используемых каналов 

продвижения [21] 

Помогает реинвестировать марке-

тинговый бюджет 

Системный  

CRM-маркетинг 

Привлечение новых клиентов, 

удержание текущих, повышение 

эффективности использования 

корпоративных ресурсов [21] 

Улучшение сервиса, взаимодействия 

с клиентами и повышения ROI и 

ROS 

Сквозная аналитика Повышение эффективности ис-

пользования маркетингового 

бюджета, связь онлайн- с офлайн- 

инструментами, отключение не-

эффективных каналов и реинве-

стирование в более результатив-

ные [21] 

Основные KPIs по воронке в режиме 

реального времени 

Источник: составлено авторами на основе исследования инструментов отслеживания эффек-

тивности каналов продвижения 

 

Раскрутка группы ВКонтакте – нелёгкий труд. На сегодняшний день разработано 

огромное количество программ и сервисов, которые направлены на упрощение этой работы. 

Но как не заблудиться в этом многообразии? Чем больше выбор, тем сложнее его сделать. 

Сервисы отличаются по стоимости, функциональности и многим другим параметрам. В таб-

лице 5 представлены платные инструменты раскрутки группы ВКонтакте в 2020 году.  
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Таблица 5 – Платные инструменты раскрутки группы ВКонтакте  
Название Характеристика 

Форумок [22] Быстрая реакция на ваше предложение — подписаться, репостнуть, оста-

вить комментарий и лайк, прогнать ссылку по форумам 

Pepper [22] Сервис точного таргетирования аудитории в социальных сетях. Мощный 

инструмент сбора целевой аудитории  

ЦЕРЕБРО [22] Позволяет сократить затраты на продвижение, так как пользователи уже 

имеют высокий уровень лояльности 

SMMPLANNER [22] Тексты, фото и видеоматериалы публикуются в нужное вам время 

KAIROS [22] Анализ целевой аудитории упрощает процесс планирования рекламы и со-

ставление бюджета на нее 

Источник: составлено авторами на основе исследования платных инструментов раскрутки 

группы Вконтакте 

 

Из всего многообразия платных инструментов на перспективу для бизнеса деревянных 
игрушек можно выделить такие инструменты, как Pepper, так как данный инструмент является 
относительно недорогим и позволяет таргетироваться точечно. Также необходимо обратить 
внимание на такой инструмент, как SMMPLANNER. На него действует бесплатная демовер-
сия, что позволит фабрике протестировать инструмент некоторое количество времени. 

Наряду с платными инструментами раскрутки существуют бесплатные, которые по 
своему функционалу и эффективности не уступают платным, но чаще всего для бесплатных 
инструментов требуется большое количество времени и сил для реализации. В таблице 6 
рассмотрим данные инструменты [22]. 

 

Таблица 6 – Бесплатные инструменты раскрутки группы ВКонтакте  
Название Характеристика 

QuickSender Собирает список пользователей / групп по заданным критериям, с которым мож-

но вести дальнейшую работу  

OLIKE  

 

Быстрая раскрутка сообщества, после чего следует естественный прирост заин-

тересованной аудитории 

МЕНЕДЖЕР 

КОНКУРСОВ 

Может генерировать моментальные конкурсы и рассылать уведомления победи-

телям 

SEO  

 

В Google и Яндекс по запросу можно найти не только сайты, но и паблики Вкон-

такте 

ДЕРЕВО  

РЕПОСТОВ 

Прогноз поведения вашей аудитории, создание собственной концепции продви-

жения 

Источник: составлено авторами на основе исследования бесплатных инструментов раскрутки 

группы Вконтакте 

 

Исходя из данных таблицы 6, можно сделать вывод, что бесплатная раскрутка группы 
ВКонтакте возможна, но требует времени, сил и правильного подхода.  

По последним данным, месячная аудитория Instagram в России составляет 19 миллио-
нов пользователей. По трафику в Instagram Россия занимает второе место в мире после 
США, поэтому использовать возможности этой социальной сети бизнесу стоит в полном 
объеме. В таблице 7 рассмотрены платные способы продвижения Instagram в 2020 году [23]. 

 

Таблица 7 – Платные инструменты раскрутки группы Instagram  
Название Охват, профилей за сутки Затраты, руб. / мес. 

Массфолловинг 7 000 1 100 

Масслукинг ~200 000 1 100 

Официальная реклама  ~132 000 ~56 000 

Реклама у блогеров ~75 000 75 000 

Источник: составлено авторами на основе исследования платных инструментов раскрутки 

группы Instagram 
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Не стоит упускать и бесплатные инструменты продвижения в Instagram, наоборот, ре-

комендовано начать продвижение именно с них, чтобы понять действенность и эффектив-

ность, не теряя денежных средств. В таблице 8 рассмотрим данные инструменты продвиже-

ния [23]. 

 

Таблица 8 – Бесплатные инструменты раскрутки группы Instagram  
Название Характеристика 

Марафоны  Привлекают большое внимание людей 

IGTV  Завлекающая и полезная информация в режиме короткого видеоро-

лика 

Совместные прямые эфиры  Совместный прямой эфир с другим блогером. Бесплатный приток 

лояльной аудитории  

Тренд NOfilter!  Живые/искренние фото без лишней обработки 

SFS «shout out forshout out»  Пост, в котором предлагается подписчикам рассказать о вашем про-

филе 

Сильный текст!  Интересные, вовлекающие тексты 

Игра  Интерактив и поощрения 

Качество снимков  Уникальные, яркие и отражающие преимущества товара снимки  

Короткие видео  Большая вовлеченность на интересный, захватывающий и короткий 

видеоконтент 

Источник: составлено авторами на основе исследования бесплатных инструментов раскрутки 

группы Instagram 

 
Среди множества бесплатных инструментов продвижения Instagram фабрикам дере-

вянной игрушки стоит акцентировать свое внимание на таких инструментах, как сильный 
текст, игра, качество снимков и короткие видео. Сильный текст всегда будет на вершине 
славы, так как именно он «цепляет» подписчиков, останавливая их внимание на том или 
ином посте. Игра позволит удерживать и развлекать уже накопленную аудиторию. Качество 
снимков имеет существенное значение, так как никому не интересно и не увлекательно рас-
сматривать размытые снимки. Людям хочется смотреть качественные, профессиональные 
картинки. Короткие видео в 2021 году находятся в тренде, потому что аудитория ценит свое 
время. Подписчики хотят за наименьшее количество времени получить качественную ин-
формацию. В этом вопросе хорошо справляются короткие видео со смысловой нагрузкой. 

Исследования производителей деревянных игрушек показали, что рынок не стоит на 
месте. Наряду с давно созданными предприятиями с каждым годом появляются всё новые. И 
те и другие вносят свой вклад в данный сегмент, опираясь на свои отличительные особенно-
сти. Были рассмотрены актуальные инструменты продвижения и отслеживания эффективно-
сти каналов в интернет-пространстве. Выделены ТОП-5 инструментов, которые рекомендуется 
использовать производителям деревянных игрушек для продвижения своих социальных сетей. 
В данные ТОП-5 входят такие инструменты, как масслукинг, розыгрыши, короткие видео, 
сильный текст, качество снимков. Данные инструменты наименее затратные и эффективные. 

Заключение. Таким образом, в целях анализа тенденций и перспектив интегрирован-
ных маркетинговых коммуникаций деревянных игрушек была выдвинута гипотеза, что инте-
грированные маркетинговые коммуникации играют важную роль при продвижении и разви-
тии деревянных игрушек. В результате исследования было выявлено, что большинство про-
изводителей деревянных игрушек используют «социальную позицию» при продвижении 
своих компаний, а именно: предприятия-производители имеют аккаунты в социальных се-
тях, актуальный официальный сайт и т. д. Данная тенденция также подтверждается стати-
стикой: в 2020 году из-за пандемии большинство производителей перешло в онлайн-сферу, и 
сбыт через онлайн-каналы с каждым годом растет все больше. 
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В данной статье рассмотрены результаты исследования 

тенденций и перспектив развития приложений сервисов 

доставки готовой еды и продуктов питания с целью провер-

ки гипотезы о том, что изменения приложений сервисов и 

условий доставки играют важную роль при продвижении и 

развитии данных сервисов.  В процессе исследования был 

проанализирован рынок онлайн-заказов готовой продукции и 

продуктов питания, в результате чего было выявлено, что 

на данном рынке все больше появляется конкурентов, но при 

этом также растёт и количество потребителей, которые 

переходят из офлайн-покупок в онлайн. Был проведен срав-

нительный анализ приложений сервисов по доставке гото-

вой еды и продуктов питания по ценовым и неценовым кри-

териям. Установлено, что рынок онлайн-продаж не стоит 

на месте и производители постоянно обновляют свои при-

ложения, делая их более удобными и комфортными для по-

требителей. Стоит отметить, что сервисы онлайн-

доставки готовой еды и продуктов питания меняют условия 

доставки и оплаты заказа.  Рассмотрены основные поло-

жительные и отрицательные моменты в приложениях сер-

висов доставки готовой еды и продуктов питания. Самыми 

главными преимуществами в приложениях сервисов для по-

требителя являются: удобство выбора продукции (фильтр в 

каталоге), наличие нескольких способов оплаты, а также 

быстрота доставки заказа. В процессе исследования исполь-

зованы следующие методы: контент-анализа, монографиче-

ский, экспертной оценки и сравнительного анализа. 

The article examines the results of the study of the 

development trends and prospects of applications of ready-

made food and food delivery services in order to test the 

hypothesis that changes in service applications and 

delivery conditions play an important role in promotion 

and development of these services. In the course of the 

study, the market for online orders of finished products and 

food was analyzed. As a result, it was revealed that there 

are more and more competitors in this market, but at the 

same time there are also more and more consumers who 

are switching from offline purchases to online. Then 

comparative analysis of applications of the delivery 

services of ready-made food and food products according 

to price and non-price criteria was carried out. And it was 

revealed that online sales market does not stand still and 

manufacturers are constantly updating their applications, 

making them more convenient and comfortable for 

consumers. It was also revealed that online delivery 

services of ready-made food and food products change the 

terms of delivery and payment. After that, the main positive 

and negative aspects in the applications of ready-to-eat and 

food delivery services were considered. For the consumer 

the most important advantage in services applications is 

convenience of choosing products (catalog filter), a wide 

choice of payment method, as well as the speed of delivery 

of the order. In the course of the research, the methods of 

content analysis, monographic, expert evaluation and 

comparative analysis were used. 
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Введение. В 2020 году по сравнению с 2019 годом в России появилось около 30 но-

вых сервисов по доставке готовой еды и продуктов питания. В большей степени это связано 

с тем, что все крупнейшие федеральные ритейлеры начали развивать свои онлайн-сервисы 

по доставке продуктов домой. Так, например, федеральный ритейлер «X5 Retail Group» (в 

него входят такие крупные сети, как «Пятёрочка», «Перекресток» и «Карусель») во время 
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пандемии и перехода в онлайн увеличил прибыль через онлайн-каналы на 100% и более.  
Из-за пандемии наблюдается огромный спрос на приложения по доставке готовой еды 

и продуктов питания. Так, по результатам исследования компании «Criteo», во втором квар-
тале 2020 года более 50% пользователей России скачали хотя бы одно приложение по заказу 
и доставке еды [1]. 

Актуальность анализа развития и улучшения сервисов по заказу и доставке готовой 
еды и продуктов питания обусловлена большим спросом на данные услуги, а также появле-
нием на рынке все большего количества конкурентов.  

Материалы и методы. Цифровые преобразования оказывают влияние на формирова-
ние рынка онлайн-заказов готовой продукции и продуктов питания, сокращение времени на 
доставку заказов до потребителей, предложение гибких программ скидок и бонусов при ра-
боте с потребителями. В процессе исследования дана оценка функциональным, маркетинго-
вым, конкурентным возможностям продавцов товаров на рынке онлайн-обслуживания насе-
ления. Проведен сравнительный анализ онлайн-приложений сервисов доставки на террито-
рии г. Перми. На основе результатов экспертной оценки выделены положительные и отрица-
тельные стороны функционирования сервисов крупных продавцов на рынке онлайн-доставок 
продуктов питания. 

Результаты и обсуждение. По оценкам исследовательской компании «Infoline», бо-
лее 55% рынка сервисов по онлайн-продажам готовой еды и продуктов питания приходится 
всего на 5 игроков данного рынка: «X5 Retail Group», «СберМаркет», «Утконос», 
«ВкусВилл» и «Ozon». Оборот «СберМаркета» в 2020 году по сравнению с 2019 годом вырос 
на 1019%, а у «X5 Retail Group» рост оборота онлайн-продаж составил 347%, «Утконос» – 
66%, Ozon – 128%. 

Одним из главных трендов развития сервисов по онлайн-продажам готовой еды и 
продуктов питания стало развитие экспресс-доставки (до 60 минут) [2]. 

В 2020-2021 годы был проведен анализ приложений крупнейших сервисов по достав-
ке готовой еды и продуктов питания в городе Перми по различным критериям для выявления 
изменений и улучшений приложений сервисов за прошедшие 2 года.   

В таблице 1 рассмотрим сравнительный анализ за 2020-2021 годы приложений серви-
сов по онлайн-продаже готовой еды и продуктов питания по ценовым критериям в г. Перми.  

На основании данной таблицы можно сделать вывод, что в 2021 году по сравнению с 
2020 годом почти у всех сервисов доставки готовой еды и продуктов питания изменилась 
минимальная сумма заказа. Так, например, у «СберМаркета» минимальная сумма сократи-
лась до 1000 руб. (была 1500 руб.), «ВкусВилл» и «Перекресток» отменили минимальную 
сумму заказа, а «Самокат» и «Магнит», наоборот, ввели минимальную сумму заказа от 
100 руб. и от 500 руб. в зависимости от района заказа. «Ленточка» и «Домой.Доставим» 
остались без изменений.  

Также можно заметить, что у сервисов доставки изменилась и стоимость доставки. 
Так, например, у «СберМаркета», «Яндекс.Лавки» и «Магнита» доставка стала бесплатной. 
То есть это говорит о том, что данные сервисы пытаются выделиться среди конкурентов на 
рынке онлайн-продаж готовой еды и продуктов питания и привлечь клиентов бесплатной до-
ставкой. Также при этом у «СберМаркета» сократилась и сумма минимального заказа, а у 
«Магнита», наоборот, сумма минимального заказа выросла. Сервисы пытаются находить ка-
кие-либо отличительные преимущества перед конкурентами и выделяться, предлагая выгод-
ные условия для покупателей. Стоимость доставки выросла только у «Перекрестка» на 
50 руб. (с 49 руб. до 99 руб.). Почти все сервисы пытаются создавать выгодные условия для 
клиентов в виде бесплатной или дешевой доставки готовой еды или продуктов питания, но 
при этом не всем сервисам удается это сделать (платные доставки у «Перекрестка», «Лен-
точки», «Пятерочки» и «Домой.Доставим»).  

Для более конкретного анализа приложений сервисов рассмотрим в таблице 2 сравни-
тельный анализ приложений сервисов доставки готовой еды и продуктов питания в сравне-
нии за 2020 и 2021 годы в г. Перми по неценовым критериям.  
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Таблица 1 – Сравнительный анализ приложений сервисов доставки продуктов питания по 

ценовым критериям в г. Перми за 2020-2021 гг. 

Сервис 2020 год 2021 год 

Min сумма заказа 

СберМаркет 1500 руб. 1000 руб. 

ВкусВилл 100 руб. Нет 

Пятерочка Нет Нет 

Самокат Нет От 100 рублей, зависит от района 

Домой Доставим 500 рублей 500 рублей 

Перекресток 1000 руб. Нет 

Яндекс.Лавка 100 руб. Зависит от района 

Магнит Нет От 500 рублей 

Ленточка От 500 руб. до 1500 руб. от 500 руб. до 1500 руб. 

Стоимость доставки 

СберМаркет Первый заказ – 100 руб.,  

последующие – 150 руб. 

Бесплатно 

ВкусВилл Бесплатно Бесплатно 

Пятерочка 99 рублей 99 рублей 

Самокат Бесплатно Бесплатно 

Домой Доставим От 2000 руб. бесплатно От 2000 руб. бесплатно,  

экспресс-доставка 249 руб. 

Перекресток 49 руб. 99 руб. 

Яндекс.Лавка Днем – бесплатно,  

с 0 до 7 часов утра – 149 руб. 

Бесплатно 

Магнит Заказ до 999 руб. – 149 руб.,  

от 999 руб. – бесплатно 

Бесплатно 

Ленточка Зависит от района доставки Зависит от района доставки 

Источник: составлено авторами на основе исследования приложений сервисов доставки гото-

вой еды и продуктов питания 

 

Таблица 2 – Сравнительный анализ приложений сервисов доставки готовой еды и продуктов 

питания по ценовым критериям в г. Перми за 2020-2021 гг. 

Сервис 2020 год 2021 год 

Регистрация 

СберМаркет Можно войти по СберID через Сбер-

банк.онлайн, через ВК, Fb или реги-

страция, где нужно ввести эл. почту, 

ФИО и пароль 

Номер телефона, код из СМС 

ВкусВилл Быстрая, нужен только номер и имя Номер телефона, Имя (для карты ло-

яльности), код в СМС 

Пятерочка Номер телефона, код из смс Номер телефона, код из смс 

Самокат Можно войти по Сбер ID или по но-

меру телефона 

Имя, номер телефона, код из смс. 

Можно зарегистрироваться через VK 

коннект 

Домой Доставим С помощью ВК, Fb. 

Или указав номер телефона или почту 

Почта/телефон, код из смс, пароль 

Перекресток Нужен номер телефона и имя Номер телефона, код из смс, согласие 

на обработку перс данных 

Яндекс.Лавка Почта от яндекса Регистрация через аккаунт, Яндекс-

почту, Яндекс-аккаунт 

Магнит Номер телефона, подтверждение, что 

не робот. Далее нужно ввести имя и 

почту. 

Номер телефона, код из смс, личные 

данные (имя, почта, карта лояльности) 

Ленточка Имя, номер телефона Имя, номер телефона и код из смс 
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Сервис 2020 год 2021 год 

Удобство использования каталога 

СберМаркет Есть фильтр: популярность, стои-

мость, бренд, со скидкой 

У каждого раздела есть подраздел, 

навигация удобная 

ВкусВилл Удобно использовать. 

Если нет продукта в наличии, можно 

нажать на кнопку «привозите больше» 

У каждого раздела есть подразделы 

Пятерочка Удобно использовать. 

Есть сортировка только по цене и 

скидке 

У каждого раздела есть подраздел 

Самокат Нет фильтра, удобно переходить в ме-

ню каталога 

У каждого раздела есть подраздел, у 

всех товаров есть фотографии, есть 

фильтр продукции 

Домой Доставим Удобно использовать, продукты рас-

положены по категориям. 

Есть фильтр: по популярности, объём, 

жирность, вес, бренд, вкус. 

Удобно, что при подробном просмотре 

продукта нет перехода на другую 

страничку 

У категорий есть подкатегории, есть 

фильтр 

Перекресток Есть очень большой фильтр: сорти-

ровка (по умолчанию, сначала попу-

лярные, сначала дешевые, дороже, по 

размеру скидки), цена, производитель, 

торговая марка, вид, вкус, добавки, 

страна, диабетический, тип упаковки 

У каждой категории есть подкатего-

рии, есть широкий фильтр 

Яндекс.Лавка Отсутствуют фильтры Удобный наглядный каталог, есть 

фильтры 

Магнит Нет фильтра У категорий есть подкатегории 

Ленточка Удобно использовать, есть фильтр 

(популярность, алфавит, дешевые, до-

рогие, по размеру скидки) 

У каждого раздела есть подраздел, что 

упрощает поиск продуктов, есть филь-

тры 

Способ оплаты 

СберМаркет Банковская карта (онлайн или  

курьеру) 

Банковская карта онлайн или курьеру 

при получении 

ВкусВилл Эпл Пей, банковская карта При получении курьеру, банковская 

карта или другие ресурсы Эпл Пэй, 

Гугл и т. п. 

Пятерочка Только картой онлайн Картой онлайн 

Самокат Картой, сберпей Наличные после прибытия курьера. 

Банковская карта, Эпл Пей, Гугл Пэй 

и т. п. 

Домой Доставим Банковская карта (онлайн или  

курьеру) 

Наличные при получении (до панде-

мии), картой при получении, картой на 

сайте 

Перекресток Эпл Пей, Гугл пей, онлайн банковской 

картой 

Карта, Эпл Пэй, Гугл Пэй. Часть зака-

за баллами, если есть карта 

Яндекс.Лавка Эпл Пей, банковская карта Банковская карта, наличными курьеру 

 

Магнит Картой онлайн, Гугл Пей Картой онлайн 

Ленточка Эпл Пей, Гугл Пей, онлайн банков-

ской картой 

Эпл Пэй, Гугл Пэй, онлайн банков-

ской картой 

Источник: составлено авторами на основе исследования приложений сервисов доставки гото-

вой еды и продуктов питания 
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По данным таблицы 2, большинство сервисов по критерию «регистрация» также пы-

таются выделиться и предложить максимально удобные для пользователя условия регистра-

ции (минимум затраченного времени). Так, например, в 2020 году, чтобы зарегистрироваться 

в приложении сервиса «СберМаркет», нужно было потратить много времени (ввести много 

данных). Теперь, в 2021 году, для регистрации необходимо ввести всего лишь номер телефо-

на и код подтверждения из СМС. Можно заметить, что почти все сервисы используют имен-

но данный метод регистрации (просто ввод номера телефона и кода-подтверждение из 

СМС). При этом регистрация в приложении сервиса «Самокат» отличается тем, что, кроме 

ввода номера телефона, можно зарегистрироваться с помощью аккаунта в социальных сетях, 

что также является очень быстрым и удобным способом регистрации для пользователей. 

По критерию «удобство использования каталога» можно отметить, что каталоги почти 

всех приложений сервисов одинаковые: у всех категории товаров делятся на подкатегории и 

т. д., есть фильтры продукции). Изменения по годам можно заметить у приложений таких 

сервисов, как «Самокат» и «Яндекс.Лавка» (у обоих сервисов появился фильтр в каталоге). 

Также отличительным преимуществом каталога в приложении сервиса «Яндекс.Лавка» явля-

ется то, что вся продукция наглядно и «вкусно» представлена (красивые, яркие, сочные фо-

тографии продукции) [3]. 

Также наблюдаются изменения в 2021 году по сравнению с 2020 годом в приложени-

ях сервисов онлайн-заказа готовой еды и продуктов питания по критерию «способ оплаты». 

Так, например, «ВкусВилл» расширил возможности оплаты заказа и добавил все возможные 

сервисы оплаты (Эпл Пей, Гугл Пей, наличными, банковской картой и т. д.). Многие сервисы 

отказались от оплаты по Эпл Пей, Гугл Пей (такие как «Магнит» и «Яндекс.Лавка»). 

В таблице 3 рассмотрим основные положительные и отрицательные моменты в ис-

пользовании приложений сервисов доставки готовой еды и продуктов питания, отмеченные 

экспертами. 

В таблице 3 рассмотрены основные положительные и отрицательные моменты при 

использовании приложений сервисов доставки готовой еды и продуктов питания. Так, осо-

бенно выделился среди конкурентов такой сервис, как «Вкус Вилл». У данного сервиса в 

приложении под всеми продуктами и готовой едой указан не только простой состав продук-

ции, но и химический состав (КБЖУ), что является важным конкурентным и удобным пре-

имуществом приложения для пользователей. Также в приложении данного сервиса есть мно-

го различных рецептов, которые можно использовать при приготовлении блюд из продуктов, 

представленных в приложении. Главным конкурентным преимуществом «Самоката» являет-

ся быстрая доставка (до 30 минут), чего нет у всех остальных сервисов. Данное преимуще-

ство очень важно для потребителей, так как жизнь ускоряется и потребители не желают дол-

го ждать заказ [4]. Эксперты отмечают, что в «Яндекс.Лавке» их привлекли интересные и 

оригинальные названия разделов продукции, что является отличительной особенностью сер-

виса. Основными негативными элементами приложений служб доставки готовой еды и про-

дуктов питания эксперты отметили неудобство поиска продукции в каталоге, отсутствует 

фильтра («СберМаркет»), не во всех районах города работает доставка («ВкусВилл», «Пере-

кресток», «Яндекс.Лавка», «Ленточка»), изменение цены товара в зависимости от места до-

ставки («Пятерочка»).  

Исследования приложений сервисов по доставке готовой еды и продуктов питания 

показали, что рынок не стоит на месте. Появляются и активно развиваются все новые серви-

сы, поэтому всем сервисам по доставке готовой еды и продуктов питания необходимо разви-

ваться, устранять недостатки, вносить ключевые конкурентные преимущества в свои прило-

жения и условия доставки [5]. Все сервисы вносят свой вклад в сегмент онлайн-продаж, опи-

раясь на свои отличительные особенности. Были проанализированы изменения приложений 

сервисов онлайн-продаж готовой еды и продуктов питания с 2020 года по 2021 годы и выде-

лены их основные конкурентные преимущества.  
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Таблица 3 – Основные положительные и отрицательные моменты в использовании 

приложений сервисов доставки готовой еды и продуктов питания, отмеченные экспертами 

Сервис Плюсы приложения Минусы приложения 

СберМаркет Раздел «с этим товаром смотрят». 

Показан подробный состав каждого товара 

Нет сортировки в каталоге 

ВкусВилл У всех продуктов прописан химический и 

обычный состав. 

Калорийность, пищевая ценность. 

Можно заказать как юридическое лицо и 

получить скидку в 5%. 

Есть раздел с рецептами. 

Можно создать список покупок в прило-

жении. 

Есть система поощрения через достижения 

Доставка не во все районы 

 

Пятерочка У всех товаров есть фотографии. 

Быстрая регистрация 

 

Неудобное расположение корзины. 

Цена товара зависит от места доставки. 

Нет чата поддержки. 

Не у всех товаров есть описание 

Самокат Быстрая доставка (до 30 мин.). 

Удобная навигация в приложении. 

Удобная регистрация. 

У всех товаров присутствует описание 

Неудобная сортировка 

Домой  

Доставим 

Быстрая регистрация. 

Удобство. 

Можно оплатить при получении 

Вернуть товары можно только в гипер-

маркете Семья на ул. Революции, 13. 

Нельзя оплатить Эпл Пей, Гугл Пей.  

3 зоны доставки усложняют расчет при 

выборе товаров 

Перекресток Быстрая регистрация. 

Удобство. 

Раздел акции, кешбек. 

Чат с поддержкой 

Доставка не во все районы 

Яндекс.Лавка Удобная регистрация и навигация. 

Можно сообщить, если не нашли необхо-

димый товар. 

Интересные названия разделов (овощной 

прилавок, молочный прилавок, булочная и 

т. д.) 

Адрес недоступен для доставки 

Магнит Можно выбрать формат магазина для до-

ставки (Магнит у дома, Магнит Косметик) 

Не все товары доступны по всем адресам. 

Нельзя посмотреть описание товара, когда 

доставка недоступна (по времени). 

Доставка не в любое время. 

Нет сортировки. 

Нет чата с поддержкой. 

Нет раздела с вопросами 

Ленточка Быстрая регистрация.  

Удобно искать нужный товар. 

Возможность возврата товара 

В самом начале выбранный адрес достав-

ки оказался вне зоны доставки, однако 

потом до выбранного адреса появилась 

возможность доставить. Это может ввести 

в заблуждение посетителей приложения 

Источник: составлено авторами на основе анализа экспертных оценок использования прило-

жений сервисов доставки готовой еды и продуктов питания 

 

Заключение. Таким образом, в целях анализа тенденций и перспектив сервисов он-

лайн-продаж готовой еды и продуктов питания была выдвинута гипотеза, что изменения 

приложений сервисов и условий доставки играют важную роль при продвижении и развитии 
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данных сервисов. В результате исследования было выявлено, что большинство сервисов ре-

гулярно изменяют и корректируют свои приложений для удобства пользователей, а также 

меняют условия доставки, способы оплаты и т. д. Данная тенденция подтверждается сравни-

тельным анализом приложений сервисов за 2020-2021 годы. 

Был сделан вывод, что при заказе готовой еды или продуктов питания потребителям 

важна скорость доставки (потребители не желают долго ждать свой заказ), быстрота реги-

страции в приложении сервиса, возможность выбора любого удобного способа оплаты, а 

также наличие бесплатной доставки. 
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Банковский рынок во всем мире выступает передовым сег-

ментом в области разработки и продвижения современных 

продуктов, отвечающих самым взыскательным потребно-

стям клиентов. В то же время для оптимального выбора 

конкретной услуги того или иного банка потребитель нуж-

дается в полной информации обо всех преимуществах и по-

тенциальных рисках, связанных с таким выбором. Отсюда 

возникает необходимость грамотной оценки положения 

банка и специфики его деятельности в том или ином сег-

менте и потребность в проведении прикладных исследований 

рынка банковских продуктов. 

Banking market worldwide is an advanced segment in the 

development and promotion of modern products that meet 

the most demanding needs of customers. At the same time, 

to make optimal choice of a particular service of a 

particular bank, the consumer needs complete information 

about all the advantages and potential risks associated with 

such a choice. Hence, there is a necessity of competent 

assessment of the bank position and the specifics of its 

activities in a particular segment and there is a need to 

conduct applied research on the market of banking 

products. 
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Введение 

Банковская система России за все время своего существования претерпела значитель-

ные изменения как с количественной, так и с качественной точек зрения, и на сегодняшний 

день она вполне отвечает самым строгим требованиям международного банковского бизнеса. 

Общее число действующих банков за последние пять лет уменьшилось вдвое. Это связано с 

тем, что процесс сокращения числа недобросовестных банков, резко обозначившийся в 

2014 году, по-прежнему продолжается и банковская система все более оптимизируется.  

Преобразования касаются не только количественной, но и качественной стороны, и 

отечественные кредитные учреждения, которые продолжают работать, стремятся улучшить 

уровень обслуживания своих клиентов. Каждая кредитная организация выстраивает соб-

ственную бизнес-модель, которая определяет все ключевые аспекты ее деятельности на бан-

ковском рынке, а значит и потенциальные конкурентные позиции. Эффективность банков-

ского бизнеса во многом зависит от того, какие услуги кредитные организации предоставля-

ют различным категориям клиентов, чем один банк отличается от другого и как они отвеча-

ют на постоянно меняющиеся запросы потребителей. В этом аспекте исследование рынков 
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банковских продуктов представляется важным элементом оценки качества и результативно-

сти работы любой кредитной организации, а также становится неотъемлемой составляющей 

выстраивания стратегии развития банка. 

 

Материалы и методы 

Вопросам функционирования и развития банковского сектора уделяется пристальное 

внимание как со стороны регулирующих институтов, так и с позиции профессионального и 

научного сообщества в связи с высокой значимостью данного сегмента для эффективной ра-

боты всего экономического механизма. В фокусе постоянного внимания Центрального Банка 

Российской Федерации как финансового мегарегулятора находятся основные банковские 

операции на кредитном, депозитном и фондовом рынке. Благодаря широкому арсеналу ин-

струментов экономического воздействия Банк России стремится создать оптимальные усло-

вия для добросовестных игроков, продвижения ими собственных продуктов и формирования 

здоровой конкурентной среды. Этому посвящены многочисленные аналитические исследо-

вания, профессиональная экспертиза, мероприятия, проводимые Банком России [2; 9]. 

Помимо этого, развитие и совершенствование банковских продуктов и услуг – объект 

постоянного обсуждения в различных профессиональных банковских сообществах, в рамках 

которых банковский бизнес имеет возможность открыто заявлять о своих проблемах и более 

действенно решать их. Так, участие в Ассоциации российских банков и Ассоциации регио-

нальных банков как в ведущих профессиональных объединениях в своем секторе позволяет 

кредитным организациям способствовать более динамичному развитию финансового рынка 

через влияние на законодательные процессы в стране, участвовать в защите собственных ин-

тересов, обмениваться опытом, быть в курсе текущих тенденций развития банковской сферы, 

особенностей и противоречий их проявления, общаться с представителями органов государ-

ственной власти [6; 7; 8].  

В научной среде, научно-популярных изданиях и интернет-ресурсах исследование и 

обсуждение банковского рынка весьма популярны на протяжении многих лет и являются 

предметом неослабевающего интереса как ученых, так и непосредственных потребителей 

финансовых услуг во всем мире.  

Однако, несмотря на значительное число всевозможных публикаций и источников, 

посвященных банковской тематике, сегодня недостаточно, на наш взгляд, прикладных ис-

следований, ориентированных на рядовых пользователей банковских продуктов конкретных 

кредитных организаций [1; 5]. Такая потребность может возникать у той категории потреби-

телей, которые достаточно подготовлены, чтобы принимать ответственные решения о поль-

зовании той или иной банковской услугой, но не имеют возможности анализировать банков-

скую отчетность и делать соответствующие выводы [4]. 

Отсюда представляется целесообразным провести такое исследование на примере од-

ной из ведущих российских кредитных организаций с использованием методов группировки, 

горизонтального и вертикального анализа финансовой отчетности, построения динамических 

рядов, обобщения и сравнения. 

 

Результаты и обсуждение 
Сегодня банковский рынок вступил в новую стадию развития: российский потреби-

тель стал более рационально выбирать поставщика финансовых услуг и готов свободнее пе-

реключаться на новые предложения, если они понятны и прозрачны. Кроме того, цифровиза-

ция банковского обслуживания меняет привычный многим формат получения услуг. 

Меняющиеся потребности современного клиента и обострение банковской конкурен-

ции неумолимо требуют от банков внесения все новых и новых изменений в предлагаемый 

продуктовый ряд в банковском обслуживании и применения инновационных технологий 

предоставления услуг. Высокая конкуренция в банковской среде заставляет банки создавать 

новые продукты и услуги, рассматривать внедрение и освоение новых технологий с целью 



Финансы 

Экономическая среда. 2021.  №3 (37)  35 

сохранения и роста сегмента, занятого отдельно взятым банком на финансовом рынке [3]. 
В свою очередь, клиенты банка нуждаются в получении полной информации о пред-

лагаемых банковских продуктах и квалифицированном суждении о конкурентных преиму-
ществах конкретной кредитной организации в том или ином сегменте. 

Проведем сегментный анализ рынка банковских продуктов в разрезе кредитно-
депозитных операций на примере публичного акционерного общества «БАНК УРАЛСИБ».  

ПАО «БАНК УРАЛСИБ» является универсальным сетевым банком федерального 
уровня и выступает головной кредитной организацией банковской группы, в состав которой 
входят организации, осуществляющие лизинговую, инвестиционную деятельность, осу-
ществляющие услуги по управлению имуществом, в том числе недвижимостью, финансовые 
услуги и другие операции.  

Деловая репутация, 30-летний опыт работы на рынке, высокая узнаваемость и доверие 
к бренду позволяют банку удерживать существующих и привлекать новых клиентов. Дея-
тельность банка построена на основе концепции клиентоориентированной модели бизнеса, 
что дает возможность предлагать существующим и потенциальным клиентам широкий 
спектр востребованных услуг на выгодных ценовых условиях через различные каналы облу-
живания [10]. 

Основными видами деятельности, формирующими доходы исследуемого банка, яв-
ляются кредитование, операции с ценными бумагами, иностранной валютой, драгоценными 
металлами и прочими финансовыми инструментами, а также банковские услуги, приносящие 
комиссионный доход.  

Для оценки места и значимости ПАО «БАНК УРАЛСИБ» на российском банковском 
рынке представляется целесообразным исследовать основные сегменты его работы, прежде 
всего, кредитный и депозитный сегменты, характеризующие ведущие сферы привлечения и 
размещения банковских ресурсов. 

Основную ресурсную базу для своей деятельности банк формирует за счет привлече-
ния депозитов (вкладов) и открытия текущих счетов клиентов. Это фундамент всей банков-
ской деятельности, поскольку от него зависит стабильность и устойчивость кредитной орга-
низации, а также возможности получения доходов. 

Исследуемая кредитная организация ПАО «БАНК УРАЛСИБ» занимает в российской 
банковской системе прочные позиции на рынке банковских ресурсов, в том числе 16 место 
по вкладам населения и 20 место по привлеченным средствам юридических лиц (22 место 
без учета средств ГК «АСВ») [10].  

Показатели, характеризующие формирование ресурсной базы банка, представлены в 
таблице 1.  

 

Таблица 1 – Динамика объема депозитных продуктов и счетов ПАО «БАНК УРАЛСИБ»  

Показатели 
2019 год, 

тыс. руб. 

2020 год, 

тыс. руб. 

Темп роста, 

% 

1. Срочные депозиты, в т. ч. 169 609,6 162 351 95,7 

1.1 Срочные депозиты юридических лиц 54 018,7 51 932,5 96,1 

1.2 Срочные депозиты физических лиц и индивиду-

альных предпринимателей 115 222,7 110 050,2 95,5 

1.3 Срочные депозиты адвокатов и нотариусов 368,2 368,2 100 

2. Текущие счета 111 932,2 163 761,2 146,3 

2.1 Текущие счета юридических лиц 52 210,2 82 268,9 157,6 

2.2 Текущие счета физических лиц и индивидуаль-

ных предпринимателей 59 697,2 81 469,7 136,5 

2.3 Текущие счета адвокатов и нотариусов 24,8 22,5 90,7 

3. Займы, полученные от ГК «АСВ» 91 908,6 77 909,5 87,8 

4. Итого средства клиентов, не являющихся кредит-

ными организациями 373 450,4 404 021,7 108,2 

Источник: составлено авторами на основании [10] 
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Как можно увидеть в таблице 1, суммарно средства клиентов ПАО «БАНК УРАЛ-

СИБ», не являющихся кредитными организациями, в 2020 году выросли на 8,2%, при этом в 

значительно большей степени увеличился объем средств клиентов на текущих счетах. Рост 

составил 146,3% по сравнению с 2019 годом.   

В то же время по срочным депозитам прослеживается уменьшение объемов на 4,3%. 

Это связано с тем, что в 2020 году наблюдалась значительная макроэкономическая неста-

бильность на фоне влияния пандемии коронавируса на финансовый сектор, экономику и 

граждан, что, в свою очередь, повысило уровень неопределенности в российской деловой 

среде. Помимо этого, причинами сокращения вкладов стали рост отложенного потребитель-

ского спроса  и низкие ставки по депозитам. 

Позитивным фактором можно также считать то, что размер займов, полученных ПАО 

«БАНК УРАЛСИБ» от ГК «АСВ» в рамках мероприятий по его финансовому оздоровлению, 

в 2020 году сократился почти на 12%. Это свидетельствует о стабилизации работы кредит-

ной организации. 

Показательной характеристикой ресурсной базы банка является ее структура. На ри-

сунке 1 представлена ситуация по фондированию исследуемой кредитной организации в раз-

резе клиентов. 
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Рисунок 1 – Структура средств клиентов ПАО «БАНК УРАЛСИБ» в 2019-2020 гг.  

 

На рисунке 1 наглядно видно, что основная доля клиентских средств ПАО «БАНК 

УРАЛСИБ» принадлежит срочным депозитам и текущим счетам физических лиц и индиви-

дуальных предпринимателей. Более того, этот источник пассивов банка демонстрирует рост. 

Так, если в 2019 году указанный ресурс занимал 46,84% в общем клиентском депозитном 

портфеле, то в 2020 году он составил уже 47,4%. Данный факт, безусловно, позитивно харак-

теризует клиентскую политику исследуемой кредитной организации и позволяет рассчиты-

вать на дальнейшее укрепление ее конкурентных позиций, прежде всего, по сравнению с 

крупнейшими российскими банками: ПАО Сбербанк, группа ВТБ, Банк ГПБ (АО), АО 

«АЛЬФА-БАНК», ПАО «Совкомбанк», ПAO «Промсвязьбанк», ПАО Банк «ФК Открытие». 

В общем же ситуацию с фондированием в исследуемом банке, как и в российском 

банковском секторе, можно считать вполне устойчивой, несмотря на макроэкономическую 
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нестабильность на фоне сохранения санкций и закрытых рынков международного капитала, 

снижения деловой и потребительской активности, снижения доходов населения и прибыли 

предприятий. 

Дальнейшее исследование целевых рынков банковского продукта проведем в разрезе 

кредитных операций банка как основного источника получения дохода. По данным ежеквар-

тального отчета по ценным бумагам ПАО «БАНК УРАЛСИБ» [6], доля процентных доходов, 

полученных от операций по предоставленным кредитам, депозитам и иным размещенным 

средствам, и их доля в общей сумме доходов в 2019 году составляла 16,33%, а в 2020 году – 

9,35%.  

В разрезе клиентской базы структура кредитного портфеля банка представлена в таб-

лице 2. 

  

Таблица 2 – Динамика и структура кредитного портфеля ПАО «БАНК УРАЛСИБ» 

Ссуды, ссудная и приравненная к 

ней задолженность клиентов 

2019 год 2020 год 
Темп 

роста, % 
сумма, тыс. 

руб. 

уд. вес, 

% 

сумма, тыс. 

руб. 

уд. вес, 

% 

1. Ссуды физическим лицам 160 503,7 56,7 175 744,7 56,7 109,5 

2. Ссуды корпоративным клиентам 93 955,0 33,2 76 394,5 24,6 81,3 

3. Ссуды среднему и малому биз-

несу 16 462,3 5,8 21 792,6 7,0 132,4 

4. Ссуды кредитным организациям 12 059,3 4,3 36 136,8 11,7 299,7 

5. Итого чистая ссудная задолжен-

ность 282 980,2 100 310 068,6 100 109,6 

Источник: составлено авторами на основании [10] 

 

Как видно в таблице 2, в целом объем чистой ссудной задолженности ПАО «БАНК 

УРАЛСИБ» в 2020 году вырос на 9,6%. При этом в разрезе клиентов наибольший рост про-

демонстрировали ссуды кредитным организациям, которые увеличились почти в 3 раза по 

сравнению с предыдущим периодом. Более чем на треть возросли ссуды среднему и малому 

бизнесу. Вместе с тем, объем ссуд корпоративным клиентам снизился почти на 20%. 

Что касается ссуд физическим лицам, то этот актив занимает наибольшую долю в 

кредитном портфеле банка – 56,7%. В разрезе предпочтений заемщиков кредитный портфель 

физических лиц ПАО «БАНК УРАЛСИБ» представлен в таблице 3.  

 

Таблица 3 – Динамика и структура ссудной задолженности физических лиц ПАО «БАНК 

УРАЛСИБ» 

Показатели 

2019 год 2020 год 
Темп ро-

ста, % 
сумма, тыс. 

руб. 

уд. вес, 

% 

сумма, тыс. 

руб. 

уд. вес, 

% 

Ссуды на покупку жилья, не 

обеспеченные залогом жилья 29 042,7 18,1 38 429,3 21,9 132,3 

Ипотечное кредитование 48 336,1 30,1 53 190,5 30,3 110,0 

Автокредитование 13 857,3 8,6 15 928,8 9,1 114,9 

Кредитные карты 5 307,7 3,3 4 821,8 2,7 90,8 

Потребительское кредитование 63 959,9 39,8 63 374,4 36,1 99,1 

Ссуды физическим лицам, всего 160 503,7 100 175 744,7 100 109,5 

Источник: составлено авторами на основании [10] 

 

Как можно увидеть в таблице 3, треть портфеля ссуд физическим лицам ПАО «БАНК 

УРАЛСИБ» принадлежит ипотеке. В абсолютных значениях этот показатель вырос на 10% 

по сравнению с предыдущим годом. Весомая доля принадлежит также потребительскому 

кредитованию – 39,8% и 36,1% соответственно в 2019 и 2020 году. Выросли также объемы 

ссуд, выданных на покупку жилья, не обеспеченных залогом жилья, а также автокредитова-
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ние. В то же время несколько замедлились темпы роста выдачи кредитных карт.  

В целом же можно отметить вполне устойчивые позиции исследуемого банка в веду-

щих секторах банковского бизнеса во многом благодаря лояльности своих клиентов. При 

этом банк планирует сохранить универсальную модель и сфокусироваться на развитии сег-

мента малого и среднего, а также розничного бизнеса. При этом привлечение новых клиен-

тов планируется за счет развития технологий и внедрения новых ИТ-продуктов. 

Цель розничного бизнеса – рост прибыли за счет повышения продуктивности сотруд-

ников фронт-линии. Активную клиентскую базу планируется существенно нарастить за счет 

маркетингового привлечения и эффективного управления жизненным циклом клиента в бан-

ке. Удержанию клиентов будет способствовать улучшение клиентского опыта в банке и по-

вышение качества обслуживания.  

Дальнейшее развитие цифрового банка должно обеспечить увеличение проникнове-

ния пользования ДБО в активную клиентскую базу до 50%. Комиссионные доходы и прочие 

доходы от небанковских комиссионных продуктов должны увеличиться в 1,3 раза. В малом 

бизнесе фокус внимания планируется сделать на транзакционные операции и привлечение 

недорогих пассивов. Такая модель позволит нарастить комиссионные доходы, которые 

наиболее устойчивы в кризис.  

Банк планирует существенно увеличить количество активных клиентов. Важным 

направлением развития будет выстраивание цифровой экосистемы, повышение эффективно-

сти обслуживания юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в электронных 

каналах, а также совершенствование процессов операционной поддержки, работы с персона-

лом, качества отчетности. Банк будет активно работать над повышением доступности кре-

дитных ресурсов для предпринимателей – запланирован значительный рост кредитного 

портфеля и портфеля гарантий. 

Стратегическая цель корпоративного бизнеса – рост числа клиентов, для которых 

ПАО «БАНК УРАЛСИБ» будет основным банком за счет предложения им решений, всецело 

соответствующих их бизнес-потребностям. Для достижения этой цели банк будет продол-

жать совершенствовать расчетно-кассовое обслуживание, валютообменные операции, ВЭД, а 

в случае необходимости будет готов предоставить клиенту требуемый объем средств на не-

обходимый срок. 

  

Заключение 
На основе проведенного исследования состояния современного российского банково-

го рынка и анализа рынка банковских продуктов и услуг на примере конкретной кредитной 

организации – ПАО «БАНК УРАЛСИБ» – можно сформулировать ряд выводов, касающихся 

необходимости изучения работы банков в разрезе различных видов деятельности и важности 

проведения прикладных аналитических исследований банковского рынка, ориентированных 

на конкретных пользователей и потенциальных клиентов: 

1. Банковский сектор развивается весьма динамично и в аспекте разработки новых 

продуктов, а также усовершенствования классических сервисов выступает одним из лидеров 

экономической системы. В этой связи для оценки преимуществ, места и роли банка в том 

или ином сегменте потребитель нуждается в более полной и развернутой информации. 

2. Исследование рынка банковских продуктов и услуг может осуществляться ком-

плексно с учетом сведений, представленных в открытых источниках на официальных сайтах 

кредитных организаций, а также в разрезе тех или иных операций и услуг. При этом в по-

следнем случае пользователям требуются особые аналитические навыки и системный подход 

в оценке банковских продуктов. 

3. Оценка деятельности кредитной организации в депозитно-кредитном секторе на 

примере ПАО «БАНК УРАЛСИБ» показала стабильность источников формирования ресурс-

ной базы банка и некоторую трансформацию ее структуры на фоне нестабильности, а также 

высокую эффективность работы кредитной организации в сегменте кредитования. Такой 
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анализ работы банка в разрезе конкретных рынков демонстрирует потенциальным клиентам 

возможность принимать более взвешенные решения о пользовании теми или иными продук-

тами и ответственно подходить к выбору кредитной организации. 
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Инвестиционная деятельность на фондовом рынке носит 

более доходный, но и более рискованный характер, нежели 

банковский вклад, поэтому частному инвестору необходимо 

выработать свою инвестиционную стратегию, соответ-

ствующую поставленной цели и сформировать свой инве-

стиционный портфель из ценных бумаг, который будет 

соответствовать выбранной доходности и уровню риска. 

Таким образом, выбор активов, расчет будущего ожидаемо-

го дохода и оценка риска, оказывающего влияние на инвести-

ционный портфель и доходность по нему, – это необходи-

мый элемент успешного инвестирования, позволяющий не 

допустить грубейших ошибок, которые могут привести к 

недополученной прибыли и даже к убыткам. В статье рас-

крывается алгоритм поиска, сбора и обработки информации 

для включения того или иного актива в инвестиционный 

портфель, производится оценка риска и расчет будущей 

доходности портфеля на основе исторического подхода. 

Цель статьи – показать, что умеренная диверсификация, 

включение в портфель дивидендных акций и «акций роста» 

улучшают показатели доходности при одновременном сни-

жении риска, что позволяет опередить рынок. 

Investment activity on the stock market is more profitable, 

but it is also more risky than a bank deposit. Therefore, a 

private investor needs to develop his investment strategy 

corresponding the goal and form his investment securities 

portfolio that will correspond to chosen profitability and 

risk level. Thus, the choice of assets, calculation of future 

expected income and risk assessment that affects the 

investment portfolio and its profitability are necessary 

elements of successful investment, allowing to avoid bad 

mistakes that can lead to less profits, and even losses. The 

article reveals an algorithm for searching, collecting and 

processing information to include this or that asset in the 

investment portfolio, risk assessment and calculation of 

future portfolio profitability, based on historical approach. 

The purpose of the article is to show that moderate 

diversification, inclusion of dividend stocks in the portfolio, 

and growth stocks improve profitability indicators reducing 

risk at the same time, which allows to outperform the 

market. 
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Введение 

Актуальность данной темы обусловлена современностью, быстрым скачком в разви-

тии информационных технологий, развитием и широким распространением в обществе ин-

новаций в сфере финансов и фондового рынка. Мягкая денежно-кредитная политика Цен-

трального Банка РФ, низкие ставки по депозитам в совокупности со всем вышеперечислен-

ным спровоцировали большой приток частных инвесторов на рынок ценных бумаг. По дан-

ным Банка России, за 2020 год число лиц, присутствующих на брокерском обслуживании, 

приближается к 10 млн, что в 2,3 раза больше по сравнению с предыдущим годом. В декабре 

2020 г. количество уникальных клиентов – физических лиц на Московской бирже – состави-

ло 8,8 млн человек. Чистый приток средств физических лиц составил 1,3 трлн рублей, что на 

0,5 трлн рублей больше по сравнению с 2019 годом. Все это стимулирует большой интерес 
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со стороны физических лиц к изучению новых видов сбережения денежных средств, а в не-

которых случаях и дополнительного пассивного дохода. Знание основ портфельного инве-

стирования в условиях рыночной экономики и развития финансового рынка необходимо 

каждому начинающему инвестору независимо от того, хочет ли он сберечь денежные сред-

ства или приумножить капитал. Основными задачами исследования являются: формирование 

портфеля ценных бумаг российских эмитентов с потенциальной доходностью выше ставок 

по депозитам, а именно выше 5% годовых (на момент составления портфеля – апрель 

2021 год), оценка рисков и расчёт будущей доходности по сформированному портфелю со-

гласно историческому подходу. 

 

Материалы и методы исследования 

Ценные бумаги различны по доходу, надежности и ликвидности, каждая бумага обла-

дает своим набором преимуществ и недостатков. Инвестиционный портфель подразумевает 

такой набор различных по своим характеристикам активов, который в совокупности дает 

возможность инвестору извлечь максимальную выгоду из вложений с минимальным риском. 

Цель портфельного инвестирования – сохранить и приумножить капитал. При создании 

портфеля необходимо уделить внимание двум важным элементам: будущей доходности и 

уровню риска. 

В случае портфельного инвестирования под риском понимается возможность (вероят-

ность) того, что инвестор не получит от портфеля ценных бумаг ожидаемого результата. 

Риск является субъективной, индивидуальной категорией. Каждый инвестор по-своему оце-

нивает риск одного и того же события. Зарубежные и отечественные авторы в своих иссле-

дованиях уделяют особое внимание диверсификации как главному условию снижения риска 

в инвестициях. Диверсификация – сознательное комбинирование инвестиционных объектов, 

при котором достигается не просто их разнообразие, но и определенная взаимосвязь между 

доходностью и риском. Целью диверсификации является снижение риска от колебаний кур-

сов и осуществление вложения в направлениях, никак не связанных между собой напрямую 

[1]. Для максимального эффекта от диверсификации необходимо включать в портфель раз-

ные виды финансовых инструментов. 

Ожидаемая доходность портфеля – это средневзвешенное значение ожидаемых значе-

ний доходности ценных бумаг, из которых состоит портфель. При этом «вес» каждого актива 

измеряется суммой денежных средств, за которую инвестор купил ценную бумагу. Взаимо-

связь между доходностями ценных бумаг можно узнать, используя показатели ковариации и 

коэффициент корреляции. При помощи ковариации можно судить о степени зависимости 

двух случайных величин. Эта зависимость может быть положительной, то есть когда изме-

нение значения одного актива, несет за собой изменение значения другого актива в том же 

направлении. Например, при росте доходности акции А доходность акции Б тоже увеличива-

ется. При отрицательной ковариации значения величин изменяются в разных направлениях, 

то есть при увеличении доходности акции А доходность акции Б падает. Когда корреляция 

равна 0, это говорит о том, что между доходностями активов взаимосвязь отсутствует [5]. 

При проведении исследования использовались методы сравнительного и коэффици-

ентного анализа, метод корреляции, индексный и матричный методы.    

 

Результаты и обсуждение 

Для оценки привлекательности портфеля существует множество показателей, такие как: 

1) коэффициент Шарпа (Sharp ratio); 

2) коэффициент Сортино (Sortino ratio); 

3) коэффициент Трейнора (Treynor ratio); 

4) коэффициент Модильяни; 

5) коэффициент Швагера [4]. 

Согласно исследованию, проведенного «Тинькофф Инвестиции» [8], самым популяр-
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ным инструментом инвестирования у россиян являются акции, к тому же 50% инвесторов 

имеют среднюю склонностью к риску, а 36% инвесторов готовы идти на риск. В связи с этим 

в рамках настоящего исследования мы сформировали инвестиционный портфель ценных бу-

маг для агрессивного инвестора, в котором больший удельный вес занимают акции – 80%, а 

20% – облигации (рис. 1). 
 

 

Источник: составлено автором 
 

Рисунок 1 – Состав и структура инвестиционного портфеля 

 

По состоянию на момент проведения исследования (апрель 2021 года) ключевая став-

ка ЦБ РФ составляла 4,5%, максимальная ставка по депозитам – не более 5% годовых, офи-

циальная инфляция – 5,53%, а средняя доходность индекса Московской биржи полной до-

ходности – 18,2%. В связи с вышеизложенным ожидаемая доходность по портфелю ценных 

бумаг выше ставки по депозитам, на 10% и выше реализуема. 

Для рассматриваемого портфеля мы использовали отраслевую диверсификацию. Со-

став портфеля по отраслям экономики выглядит так: нефтегазовый сектор (7,2%), горнодо-

бывающий (7,2%), финансы (7,2%), банки (7,2%), ритейл (7,2%), электрогенерация и элек-

тросети (7,2%), телекоммуникации (7,2%), потребительский сектор (7,2%), металлургия 

(7,2%), транспорт (7,2%), интернет (7,2%) (рис. 1). 

Акции в портфель подбирались нами так же согласно принципам диверсификации 

(основоположник теории Дж. Марковиц). Большая часть компаний зрелая и входит в индекс 

«Голубых фишек» Московской биржи, а именно: «Сбербанк», «Лукойл», «Новатэк», «Ян-

декс», «X5 Retail Group», «Северсталь», «Алроса» – это 8 акций из 17, что составляет 48% 

всего инвестиционного портфеля. 

Данные эмитенты имеют высокую капитализацию, их акции давно присутствуют на 

фондовом рынке, акции этих компаний пользуются спросом, имеют высокую ликвидность и 

на протяжении нескольких лет дают своим владельцам стабильный доход в виде дивидендов. 

Также в портфель были включены так называемые «компании роста»: Ozon.ru, «Яндекс» и 

«Тинькоф Банк». Это компании, бизнес которых развивается интенсивно, при этом растут 

операционные результаты и выручка. Отличительной чертой является то, что такие эмитен-

ты, как правило, не выплачивают дивиденды и не проводят buyback, а их долговая нагрузка 
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порой находится выше среднеотраслевых уровней. При этом цена акций развивающихся 

компаний часто растет опережающими рынок темпами. Именно за счет подъема курсовой 

стоимости бумаг капитал акционеров увеличивается. 

В консервативную часть портфеля были включены облигации надежных российских 

компаний – «Черкизово» и «Самолет» – по 10% каждая, с хорошей доходностью, опережаю-

щей ставку по депозитам на момент написания статьи (апрель 2021) на 6,75% и 8,81% годо-

вых соответственно, сроком на 3 года. 

Для расчёта доходности инвестиционного портфеля как комплекса ценных бумаг мы 

вычислили историческую доходность каждой отдельно взятой акции, для этого мы восполь-

зовались ресурсом www.mfd.ru [9] и выгрузили исторические котировки за интересующий 

период времени по выбранным нами для портфеля активам. Стоит заметить, что расчёт до-

ходности портфеля строится именно на исторических данных о доходности: делается пред-

положение, если история развивалась в определённом ключе, то данное развитие скорее про-

должится, чем изменится. 

Чтобы получить исторические котировки автоматизированным способом, а не выпи-

сывать их вручную (массив данных может быть весьма объёмным), мы обратились к переч-

ню авторизованных Московской биржей распространителей информации, который пред-

ставлен на сайте биржи, в нашем случае это интернет-ресурс www.mfd.ru [9]. Весь массив 

данных мы выгрузили в Microsoft Excel за три предшествующих периода, а именно: 

1) с мая 2018 г. по апрель 2019 г.; 

2) с мая 2019 г. по апрель 2020 г.; 

3) с мая 2020 г. по апрель 2021 г. 

Вначале мы рассчитали для каждого актива среднюю доходность за каждый месяц 

(таблица 1) по трем периодам. Далее считали общую среднюю доходность по активу за пе-

риод (год) и определили ее как среднеарифметическое по месяцам в отношении каждого ак-

тива. Например, в таблице 1 мы видим пример выгрузки данных по ценным бумагам с тике-

ром «Five-гдр» (эмитент «X5 Retail Group») по трем периодам с 01.05.2018 по 01.04.2019 г., 

01.05.2019 – 01.04.2020 и 01.05.2020 – 01.04.2021. Третий столбец таблицы 1 – цена закры-

тия – это цена ценной бумаги, сформированная на момент закрытия процесса торговли по-

следнего числа месяца. При помощи этой цены мы определили доходность акции за месяц. 

Среднегодовая доходность по активу «Five-гдр» за период с 01.05.2018 г. по 01.04.2019 г. 

равна 12,3%. И так далее по всем активам инвестиционного портфеля.  

 

Таблица 1 – Данные для расчета среднегодовой доходности стоимости акций FIVE-гдр за 

01.05.2018 – 01.04.2021 в Microsoft Excel 
Эмитент Дата Цена закрытия, руб. Доходность, % Среднегодовая доходность 

FIVE-гдр 01.05.2018 1808  

12,3 

FIVE-гдр 01.06.2018 1727 -4,4801 

FIVE-гдр 01.07.2018 1680 -2,7215 

FIVE-гдр 01.08.2018 1590 -5,3571 

FIVE-гдр 01.09.2018 1481,5 -6,8239 

FIVE-гдр 01.10.2018 1539 3,88121 

FIVE-гдр 01.11.2018 1725 12,0858 

FIVE-гдр 01.12.2018 1725 0 

FIVE-гдр 01.01.2019 1715,5 -0,5507 

FIVE-гдр 01.02.2019 1676,5 -2,2734 

FIVE-гдр 01.03.2019 1637 -2,3561 

FIVE-гдр 01.04.2019 1963 19,9145 

FIVE-гдр 01.05.2019 1922,5 -2,06317 

14,2 

FIVE-гдр 01.06.2019 2177,5 13,2639 

FIVE-гдр 01.07.2019 2100,5 -3,53617 

FIVE-гдр 01.08.2019 2298,5 9,42633 

FIVE-гдр 01.09.2019 2279 -0,84838 

FIVE-гдр 01.10.2019 2147 -5,79202 

FIVE-гдр 01.11.2019 2144 -0,13973 

FIVE-гдр 01.12.2019 2134,5 -0,44309 
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Эмитент Дата Цена закрытия, руб. Доходность, % Среднегодовая доходность 

FIVE-гдр 01.01.2020 2335 9,39330 

FIVE-гдр 01.02.2020 2070,5 -11,3276 

FIVE-гдр 01.03.2020 2091,5 1,01425 

FIVE-гдр 01.04.2020 2200,5 5,21157 

FIVE-гдр 01.05.2020 2089 -5,06703 

11,8 

FIVE-гдр 01.06.2020 2502 19,7702 

FIVE-гдр 01.07.2020 2780 11,1111 

FIVE-гдр 01.08.2020 2674 -3,8129 

FIVE-гдр 01.09.2020 2887,5 7,98429 

FIVE-гдр 01.10.2020 2776,5 -3,84416 

FIVE-гдр 01.11.2020 2746,5 -1,08049 

FIVE-гдр 01.12.2020 2749 0,09102 

FIVE-гдр 01.01.2021 2690,5 -2,12805 

FIVE-гдр 01.02.2021 2452,5 -8,8459 

FIVE-гдр 01.03.2021 2448 -0,18348 

FIVE-гдр 01.04.2021 2394 -2,20588 

Источник: составлено автором 

 

Итоговые результаты по среднегодовой доходности всех активов за три периода за-

несли в таблицу 2. В таблице 2 видно, что среднегодовая доходность по периодам у всех ак-

тивов разнится. Одни акции за 2018-2019 годы показали высокий рост, но в следующем пе-

риоде глубокое падение, а потом опять значительный рост. И наоборот. В данном портфеле 

нет акций, которые повторяли бы движения друг друга. В период май 2018 г. - апрель 2019 г. 

минусовали только акции трех эмитентов – это «Московская биржа», «АФК Система» и 

«ФСК ЕЭС» – два эмитента из одной отрасли. Остальные акции показали хороший рост, 

например, «Новатэк» – доходность за год 43,5%, «Полиметал» – 22%, «Яндекс» – 17,9%, 

«Ростелеком» – 13,4% и т. д. 

 

Таблица 2 – Среднегодовая доходность активов за май 2018 - апрель 2021 

Эмитент 

Доля в 

порт-

феле 

Среднегодовая доходность, % 

май 2018 г. - апрель 

2019 г. 

май 2019 г. - апрель 

2020 г. 

май 2020 г. по апрель 

2021 г. 

Новатэк 3,7 43,5 -23,1 45,9 

Лукойл 3,6 30,7 -5,8 24,8 

Алроса 3,7 8,6 -35,5 55,3 

Полиметал 3,6 22 97,8 7,5 

Московская биржа 3,7 -22,4 42,3 38 

АФК Система 3,7 -12,3 61,4 97,2 

Сбербанк 3,7 5,6 -14,7 40,3 

Тинькофф 3,7 - -8,2 170,6 

X5 Retail Group 3,7 12,3 17,7 11,8 

Ozon.ru 3,6 - - 27,9 

ФСК ЕЭС 7,2 -8,4 13,8 14,7 

Ростелеком 7,2 13,4 9,9 28,8 

Русагро 7,2 7,3 -19,6 41,3 

Северсталь 3,7 6,2 -15 56,3 

Русал 3,6 9,8 18,0 69,2 

Globaltrans 7,2 - - 10,2 

Яндекс 7,2 17,9 26,4 70,1 

Черкизово Б1Р3 10 - - 6,75 

Самолет 1Р9 10 - - 8,81 

Источник: составлено автором 

 

Далее ожидаемую доходность инвестиционного портфеля мы определили по формуле: 

 

       (1) 

где  – ожидаемая доходность портфеля; 
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Wi – доля в общих инвестиционных расходах, идущая на приобретение i-ой ценной 

бумаги («вес» i-ой ценной бумаги в портфеле); 

 – ожидаемая доходность i-ой ценной бумаги; 

n – число ценных бумаг в портфеле [2]. 

 

Расчеты мы производили при помощи Microsoft Excel. По результатам расчетов сред-

няя доходность в ретроспективе за три предшествующих года составила 48,9%. Таким обра-

зом, среднегодовая ставка равна 16,3%. На момент исследования (апрель 2021 год) ставка по 

депозитам составляла 5%. Следовательно, ожидаемая доходность портфеля выше ставки по 

депозитам более чем на 10% годовых без учета дивидендов.  

Поскольку наш инвестиционный портфель состоит на 20% из корпоративных облига-

ций ЧеркизовоБ1Р3 с годовой доходностью 6,75% и удельной долей в портфеле 10%, а также 

облигаций Самолет1Р3 с годовой доходностью 8,81% и удельной долей в портфеле 10%, 

следовательно, ожидаемая среднегодовая доходность всего инвестиционного портфеля будет 

равна (используя формулу 1): 

 

 
 

К полученной выше доходности мы добавили доходность по дивидендам. Для того 

чтобы узнать размер дивидендных выплат по годам, мы воспользовались статистикой с сайта 

smart-lab.ru [7]. В таблице 3 мы рассчитали среднегодовой рост дивидендов за 3 года по 

представленным акциям, и он составил 5,9% годовых. 

 

Таблица 3 – Расчет среднегодовой дивидендной доходности инвестиционного портфеля за 

2017-2019 года 

Показатель 
Период Средняя доходность в 

год, % 2017 год 2018 год 2019 год 

Алроса 

Дивиденд, руб./акцию 5,24 10,04 6,47 
 

Див доход, ао, % 7 10,2 7,7 8,3 

Полиметалл 

Дивиденд, руб./акцию 26,56 
 

50,84 
 

Див доход, ао, % 3,8 
 

5,2 4,5 

Северсталь 

Дивиденд, руб./акцию 110,05 160,73 115,88 
 

Див доход, ао, % 12,4 17 12,4 13,9 

Новатэк 

Дивиденд, руб./акцию 14,95 26,06 32,33 
 

Див доход, ао, % 2,2 2,3 2,6 2,4 

X5 Retail Group 

Дивиденд, руб./акцию 79,5 92,06 110,47 
 

Див доход, ао, % 3,7 5,3 5,2 4,7 

Globaltrans 

Дивиденд, руб./акцию 44,85 92,4 93,1 
 

Див доход, ао, % 8,3 14,7 17 13,3 

Русал 

Дивиденд, руб./акцию 1,14 
   

Див доход, ао, % 2,8 
  

2,8 

Лукойл 

Дивиденд, руб./акцию 215 250 542 
 

Див доход, ао, % 6,4 5 8,8 6,7 

Московская биржа 

Дивиденд, руб./акцию 7,96 7,7 7,93 
 

Див доход, ао, % 7,3 9,5 7,4 8,1 

АФК Система 

Дивиденд, руб./акцию 0,79 0,11 0,13 
 

Див доход, ао, % 6,5 1,4 0,9 2,9 
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Показатель 
Период Средняя доходность в 

год, % 2017 год 2018 год 2019 год 

Тинькоф 

Дивиденд, руб./акцию 33,38 70,52 27,55 
 

Див доход, ао, % 3,1 6,5 2,1 3,9 

Озон 

Дивиденд, руб./акцию 
    

Див доход, ао, % 
   

0 

ФСК ЕЭС 

Дивиденд, руб./акцию 0,01592 0,016 0,0183 
 

Див доход, ао, % 9,8 10,8 9,1 9,9 

Ростелеком 

Дивиденд, руб./акцию 5,05 5 5 
 

Див доход, ао, % 7,9 6,8 6,4 7,0 

Русагро 

Дивиденд, руб./акцию 30,11 32,87 33,68  

Див доход, ао, % 5,3 4,1 5,2 4,9 

Яндекс 

Дивиденд, руб./акцию 0    

Див доход, ао, %   0 0 

Сбербанк 

Дивиденд, руб./акцию 12 16 18,7  

Див доход, ао,% 5,3 8,6 7,3 7,1 

    5,9 

Источник: составлено автором с использованием материалов с ресурса [7] 

 

Таким образом, мы можем предположить, что темп роста стоимости выбранных акций 

составит: 

 

Е( ) = 17,9%+5,9% = 23,8% 

 

В связи с этим, чтобы оценить эффект от инвестиционной деятельности через 3 года в 

денежном выражении при условии наращения депозита по ставке 23,8 % в год, мы восполь-

зовались формулой будущей стоимости денег по схеме простых процентов: 

 

,     (2) 

 
где Р – основная сумма; 

n – число периодов; 
i – процентная ставка на один период [3]. 

 

Подставили в формулу 2 известные величины и получили: 

 

Проценты = 499 588,7 * 3 * 0,238 = 356 706,3 (рублей) 

 

За три года доход по представленному портфелю составит 356 706,3 руб. Таким обра-

зом, доходность за весь срок (3 года) составит 68,9%. 

Для того чтобы рассчитать уровень риска по портфелю, состоящему из нескольких 

активов, мы перенесли данные по ожидаемой среднегодовой доходности из таблицы 2 в таб-

лицу 3 и рассчитали среднюю доходность ценных бумаг за три периода (см. таблицу 3) как 

среднеарифметическое. 

Далее мы рассчитали стандартное отклонение (таблица 4) по формуле «СТАНДОТ-

КЛОНА», используя возможности программы Microsoft Excel. Полученные данные нам бу-

дут необходимы для расчета корреляции и дисперсии, а также ковариации. В конечном ито-

ге, определим процент риска по данному портфелю. 
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Таблица 4 – Показатели доходности ценных бумаг за период май 2018 - апрель 2021 

Источник: составлено автором 

 

Так как портфель состоит из 19 ценных бумаг, для наглядности создадим ковариацион-

ную и корреляционную матрицу (рисунок 2). Ковариацию  мы рассчитали по формуле: 

 

,      (3) 

где  – ковариация между величинами доходности ценной бумаги i и ценной бумагой j; 

 и  – доходность ценной бумаги i и j за n периодов; 

, , – ожидаемая (средняя арифметическая) доходность ценных бумаг i и j; 

N – общее количество лет наблюдения [5]. 

 

А корреляцию  по формуле: 

 

,     (4) 

где  – риск портфеля; 

 – удельный вес i-го актива в портфеле; 

 – удельный вес j- го актива в портфеле; 

 – ковариация доходности i -го и j-го актива, рассчитанная по формуле: 

 

,      (5) 

где  – коэффициент корреляции доходности активов i и j; 

 – стандартное отклонение доходности актива i; 

 – стандартное отклонение доходности актива j [5]. 

 

Все расчеты для простоты и удобства мы сделали в Microsoft Excel. 

 

Эмитент 

Среднегодовая доходность, % 
Средняя 

доходность 

бумаг, % 

Стандартное 

отклонение 

ЦБ (σ(i)), % 

Удельные 

веса 

период 

01.05.2018-

01.04.2019 

01.05.2019-

01.04.2020 

01.05.2020-

01.04.2021 

Новатэк 43,5 -23,1 45,9 22,1 31,97 0,037 

Лукойл 30,7 -5,8 24,8 16,6 16,02 0,036 

Алроса 8,6 -35,5 56,8 10,0 37,67 0,037 

Полиметал 22,0 97,8 7,5 42,4 39,62 0,036 

Московская биржа -22,4 42,3 38,0 19,3 29,54 0,037 

АФК Система -12,3 61,4 95,0 48,0 44,80 0,037 

Сбербанк 5,6 -14,7 40,3 10,4 22,72 0,037 

Тинькофф 
 

-8,2 170,6 54,1 90,80 0,037 

X5 Retail Group 12,3 17,7 11,8 13,9 2,66 0,037 

Ozon.ru 
  

27,9 9,3 13,16 0,036 

ФСК ЕЭС -8,4 13,8 14,7 6,7 10,69 0,072 

Ростелеком 13,4 9,9 28,8 17,4 8,21 0,072 

Русагро 7,3 -19,6 42,9 10,2 25,60 0,072 

Северсталь 6,2 -15,0 56,3 15,8 29,89 0,037 

Русал 9,8 18,0 69,2 32,4 26,29 0,036 

Globaltrans   10,2 3,4 4,80 0,072 

Яндекс 17,9 26,4 70,1 38,1 22,87 0,072 

ЧеркизовоБ1Р3 6,75 6,75 6,75 6,75 0,00 0,1 

Самолет1Р9 8,81 8,81 8,81 8,81 0,00 0,1 
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Источник: составлено автором 

 

Рисунок 2 – Ковариационная и корреляционная матрица доходности активов 

 

Ковариационная матрица характеризуется тем, что ее диагональные члены являются 

дисперсиями случайных величин. В нашем случае это позиции «Новатэк» - «Новатэк», «Лу-

койл» - «Лукойл», «Алроса» - «Алроса» и т. д. Остальные члены представляют собой кова-

риации доходностей активов. В исходной формуле стоит знак двойной суммы ΣΣ. Он озна-

чает, что, раскрывая формулу, мы должны вначале взять значение i = 1 и умножить на него 

все значения j от 1 до n. Затем повторить данную операцию, но уже для i = 2 и т. д. В итоге 

мы получим n слагаемых. Результаты расчетов по нашему портфелю представлены на ри-

сунке 2. 

На рисунке 2 в правом верхнем углу белым выделена ковариация доходностей акти-

вов, а в левом нижнем углу серым выделена корреляция доходностей. 

Коэффициент корреляции по всему портфелю мы рассчитали как среднеарифметиче-

ское всех коэффициентов корреляции, и он составил: 

 

Corr = 0,174 

 

Положительное значение коэффициента корреляции означает, что анализируемые 

ценные бумаги изменяются в одном направлении. Чем ближе коэффициент к единице, тем 

сильнее взаимосвязь. В нашем случае коэффициент ближе к 0, тем самым взаимосвязь есть, 

но незначительная. Это значит, что при падении котировок одних акций другие будут воз-

растать. Из рисунка 2 видно, что в портфель включены акции с разным Corr, есть Corr, рав-

ный 1, есть равный 0, также есть и отрицательный. Отрицательный Corr говорит об отрица-

тельной линейной зависимости. Например, Corr «Новатек» - «Московская биржа» = -0,53, 

это означает, что при повышении цены акций «Новатэк» цена на акции Московской биржи 

будет падать и наоборот. И это верно, так как эти компании принадлежат к разным секторам 

экономики. А вот Corr акций «Московской биржи» - «АФК Система» = 0,93, что близко к 1, 

это означает, что между этими акциями существует положительная линейная зависимость и 

котировки этих акций будут двигаться в одном направлении, обе эти компании относятся к 

финансовому сектору экономики. 
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Для того чтобы определить уровень риска по данному портфелю ценных бумаг, мы 

воспользовались формулой (4). Дисперсию по каждому виду активов мы рассчитали при по-

мощи матрицы в Excel. 

Так как дисперсия всего портфеля равна сумме всех дисперсий по отдельным ценным 

бумагам, то расчеты примут вид: 
 

 9,7881728 + 2,92147976 + 15,320504 + (-9,2447) + 4,431173 + 13,03099902 + 8,977253361 

+ 12,04824 + (-0,1070797) + 0 + 2,4421315 + 3,503915 + 9,390894 + 3,820693619 + 2,453268927 + 

0 + 4,067165 + 0 + 0 = 82,844 
 

Стандартное отклонение по портфелю (риск) составляет: 
 

9,1% 

 

Риск по портфелю представляет собой средневзвешенный риск входящих в него акти-
вов. Таким образом, с увеличением активов в портфеле происходит не уменьшение риска, а 
его усреднение. 

Следовательно, проведя указанные выше расчеты, можно сделать вывод, что по со-
ставленному инвестиционному портфелю с ожидаемой доходностью 23,8 % годовых риск 
будет равен 9,1%. 

Для более детального и подробного анализа оценки риска и доходности портфеля мы 
рассчитали коэффициент Шарпа по формуле (6): 

 

 ,    (6) 

где  – средняя доходность портфеля; 

 – средняя доходность безрискового актива; 

 – стандартное отклонение доходности портфеля [4]. 

 

Средняя доходность портфеля нами уже рассчитана, и она составляет 23,8% годовых. 

За среднюю доходность безрискового актива мы взяли минимально допустимую для инве-

стора доходность, и это размер ключевой ставки ЦБ РФ на момент составления инвестици-

онного портфеля (апрель 2021) – 4,5%. Подставили известные переменные в формулу 6: 
 

Коэффициент Шарпа =  

 

Коэффициент Шарпа равен 2,12. Он показывает, насколько портфель обгоняет «га-

рантированную» доходность. Стандартное отклонение в знаменателе формулы отражает 

риск портфеля. Чем выше коэффициент, тем более привлекателен портфель. Расчетный по-

казатель получился больше 1, это значит, что уровень риска по отношению к доходности яв-

ляется комфортным. 

Коэффициент Сортино рассчитали по формуле 7: 
 

 ,     (7) 

где  – стандартное отклонение убытков по портфелю [4]. 
 

Средняя доходность портфеля и средняя доходность безрискового актива нам извест-

ны. Для расчета среднего отклонения убытков по портфелю мы взяли только значения до-

ходности из таблицы 3 ниже минимально допустимого, то есть в данном случае ниже 4,5%. 

Для расчета стандартного отклонение убытков (σd) мы воспользовались формулой «СТАН-

ДОТКЛОНА» в Excel и полученные результаты отразили в таблице 5. 
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Таблица 5 – Стандартное отклонение убытков по портфелю 
Эмитент Удельный вес Стандартное отклонение убытков (  

Новатэк 0,037 15,92 

Лукойл 0,036 5,97 

Алроса 0,037 23,08 

Полиметал 0,036 - 

Московская биржа 0,037 15,53 

АФК Система 0,037 9,69 

Сбербанк 0,037 11,10 

Тинькофф 0,037 7,35 

X5 Retail Group 0,037 - 

Ozon.ru 0,036 - 

ФСК ЕЭС 0,072 7,46 

Ростелеком 0,072 - 

Русагро 0,072 13,90 

Северсталь 0,037 11,26 

Русал 0,036 - 

Globaltrans 0,072 - 

Яндекс 0,072 - 

ЧеркизовоБ1Р3 0,1 - 

Самолет1Р9 0,1 - 

Стандартное отклонение убытков по портфелю  5,23 

Источник: составлено автором 

 

Среднее стандартное отклонение убытков по портфелю равно: 

 

= 0,037 * 15,92 + 0,036 * 5,97 + 0,037 * 23,08 + 0,037 * 15,53 + 0,037 * 9,69 + 0,037 * 11,1 + 

0,037 * 7,35 + 0,071 * 7,46 + 0,072 * 13,9 + 0,037 * 11,26 = 5,23 

 

Известные переменные подставили в формулу (7): 

 

Коэффициент Сортино =  

 

Коэффициент Шарпа равен 2,12, а это ниже полученного значения коэффициента 

Сортино (3,69). Такое расхождение в результатах получилось из-за сильного положительного 

отклонения доходности по другим активам (см. таблицу 3). Коэффициент Шарпа показывает 

в первую очередь волатильность, а коэффициент Сортино действительно показывает уровень 

дохода на единицу риска. 

Коэффициент Трейнора рассчитали по формуле 8: 

 

 ,    (8) 

где  – коэффициент бета [4]. 

 

Для того чтобы мы смогли рассчитать коэффициент Трейнора по полученному порт-

фелю ценных бумаг, необходим коэффициент β. Его мы не рассчитывали, так как этот пока-

затель посчитан на сайте Московской биржи для каждого актива. Для удобства данные β мы 

занесли в матрицу (см. рис. 3). Если β равен единице, это значит, что акция колеблется вме-

сте с рынком и ее риск эквивалентен общерыночному. Значение β больше единицы говорит о 

повышенном риске, меньше единицы – о пониженном. 

Например, в нашем случае, если β коэффициент «Сбербанк» / «Новатэк» равен ≈0,57, 

это значит, что при росте цены акций «Сбербанка» на 1% цена акций «Новатэк» вырастет на 

0,57%. И наоборот, если цена одной акции снизится на 1%, то цена на другую акцию снизит-

ся на 0,57%. 
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Источник: составлено автором 

 

Рисунок 3 – Расчет коэффициента β для инвестиционного портфеля 

 

Редко, но встречается отрицательное значение β, которое означает, что в рассматривае-

мый промежуток времени между ценами на акции наблюдалась обратная зависимость: когда 

цена на одну акцию росла, а цена на другую акцию снижалась и наоборот. Например, в нашем 

случае это пара акций «Московская биржа» / «Новатэк», «АФК Система» / «Алроса» и т. д. 

Таким образом, 

 

Коэффициент Трейнора = . 

 

При положительных значениях коэффициента Трейнора у нас он получился 0,59, это 

означает, что портфель показывает себя лучше рынка и вложения в него считаются привле-

кательными. 

Полученные результаты по коэффициентам мы занесли в сравнительную таблицу 5. 

Оценить привлекательность составленного нами портфеля ценных бумаг можно, сравнив по-

лученные нами расчетные данные с данными индекса Московской биржи полной доходно-

сти. Показатели по индексу взяты с сайта Московской биржи. Сравнительный анализ коэф-

фициентов показывает, что по сравнению с российским рынком акций в целом сформиро-

ванный нами инвестиционный портфель привлекателен для инвестирования. Общий уровень 

риска ниже на 1,5%, а доходность выше на 5,6%, Коэффициент Шарпа и коэффициент Сор-

тино также больше на 1,68 и на 2,86 соответственно. Предпочтение в выборе необходимо от-

давать тем активам, чьи данные коэффициенты выше. 

 

Таблица 5 – Сравнение доходности риска инвестиционного портфеля и Индекса Московской 

биржи полной доходности, % 

Коэффициент 
Индекс Мосбиржи 

полной доходности 
Портфель Отклонение 

Стандартное отклонение(  ) 10,6 9,1 -1,5 

Доходность средняя 18,2 23,8 5,6 

Коэффициент Шарпа 0,44 2,12 1,68 

Коэффициент  - 0,33 - 

Стандартное отклонение убытков по порт-

фелю 
- 5,23 - 

Коэффициент Сортино 0,83 3,69 2,86 

Коэффицент Трейнора - 0,59 - 

Источник: составлено автором c использованием материалов [5] 

 



Финансы  

52 Economic environment. 2021.  №3 (37)  

В результате исследования нами был составлен инвестиционный портфель с ожидае-

мой доходностью 23,8% годовых, что соответствует общему уровню риска – 9,1%, коэффи-

циент Шарпа равен 2,12, коэффициент Сортино равен 3,69. Сравнительный анализ получен-

ных данных и индекса полной доходности Мосбиржи показал, что составленный портфель 

выигрывает по доходности на 5,6% с меньшим риском, а также коэффициенты Шарпа и Сор-

тино выглядят более привлекательным, чем у индекса. Из вышеописанного можно сделать 

вывод, что сформированный инвестиционный портфель для частного инвестора более до-

ходный и обгоняющий индекс полной доходности. Что соответствует поставленной цели и 

уровню риска. 

 

Заключение 

В итоге хотелось бы подчеркнуть, что эффективность и доходность инвестиционного 

портфеля в важной степени зависят от доходности отдельных активов и риск по портфелю 

представляет собой средневзвешенный риск входящих в него активов. Таким образом, с уве-

личением активов в портфеле происходит не уменьшение риска, а его усреднение, что можно 

достичь грамотной диверсификацией портфеля. Стоит помнить, что излишняя диверсифика-

ция приводит не к уменьшению риска и повышению доходности, а наоборот. Оптимальное 

число активов в портфеле до 20. 

Не существует универсального инвестиционного портфеля, подходящего всем инве-

сторам, для каждого индивидуального инвестора необходимо составлять подходящий только 

ему портфель, соответствующий его целям, задачам и уровню риска. 

Данная информация не является индивидуальной инвестиционной рекомендацией. 
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